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ค าน า 

 การเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน เป็นหนึ่งในหน้าที่หลักของภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหาร
จัดการข้อมูล  (ศูนย์สารสนเทศการวิจัย ) ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ เพื่อให้หน่วยงานวิจัยจากท่ัว
ประเทศได้ร่วมเชื่อมโยงแบ่งปันใช้ข้อมูลระหว่างกัน ร่วมเติมเต็มข้อมูลผลงานวิจัยของประเทศ ให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันสมัย และรวดเร็ว เพื่อประโยชน์ต่อประชาคมวิจัย ประเทศชาติ และสาธารณชน  การจัดท าองค์
ความรู้  เรื่องกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน จึงเป็นการ
จัดท าองค์ความรู้ ตามขั้นตอน วิศวกรรมองค์ความรู้  Knowledge Engineering ที่ตรงตามความต้องการใช้
งานของหน่วยงานและเกิดประโยชน์ต่อประเทศอย่างเป็นรูปธรรม 

       การด าเนินงานเริ่มจากการศึกษาและวางแผน เพื่อตรวจจับความรู้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และ
จากการศึกษาเอกสาร สารสนเทศต่างๆ การศึกษาระบบฐานข้อมูลต่างๆ ระบบมาตรฐานทางเทคนิคการ
เชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อควรระวังในการด าเนินงานที่ผ่านมาใน
อดีต  จากนั้นประมวลองค์ความรู้ที่ได้ พัฒนาระบบการเชื่อมโยงผลงานวิจัย IR Data Center ของส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ขึ้นตามมาตรฐานที่เหมาะสมกับบริบทในขณะนี้ เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยง
ฐานข้อมูลผลงานวิจัยหน่วยงานต่างๆ กับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ได้ ซึ่งเป็นหนึ่งในหน้าที่หลัก ของ 
ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล  (ศูนย์สารสนเทศการวิจัย ) ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ จากนั้นจัดท าเอกสารการจัดการองค์ความรู้ กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน และน าข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบการจัดการ ความรู้ ของส านักงาน
คณะกรรมการิวจัยแห่งชาติ (Knowledge Management System : KMS)  

คณะท างานหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดการองค์ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้ามหน่วยงานในครั้งนี้ จะเป็นพื้นฐานที่ เป็นประโยชน์ และเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานด้านการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ส าหรับบุคลากร ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
และหน่วยงาน วิจัยที่เก่ียวข้อง  เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้  พัฒนางานด้าน การเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติต่อไป 
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ค านิยามศัพท์ท่ีเป็นค าเฉพาะขององค์ความรู้ (ค าจ ากัดความ) 

 สารานุกรมความรู้ (Ontology) 

มาตรฐานทางเทคนิค หมายถึง เทคนิค วิธีการ หรือ กระบวนการ เพื่อบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับร่วมกัน และมีการใช้กันอย่างกว้างขวาง  

มาตรฐานเปิด หมายถึง มาตรฐานที่เปิดกว้างให้ผู้ผลิตเทคโนโลยีหรือเครื่องมือทางเทคโนโลยีราย
ใดๆสามารถน ามาตรฐานเปิดนั้นไปใช้ได้โดยเท่าเทียมกันทุกราย และเรียกเป็นภาษาอังกฤษว่า “Open 
Standard” 

การเชื่อมโยง หมายถึง การเชื่อมโยงกระบวนการท างาน ข้อมูลของระบบงานคอมพิวเตอร์หรือ
ระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ โดยในการศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นข้อมูลเมทาดาตา (Meta data) ผลงานวิจัยที่
ด าเนินการเสร็จแล้วและเผยแพร่ได้ ของหน่วยงานวิจัยต่าง ๆ ทั่วประเทศในลักษณะการเชื่อมโยงข้าม
หน่วยงาน 

 
เมทาดาตา (Metadata) หมายถึง ข้อมูลของข้อมูล คือเป็นข้อมูลหรือรายละเอียดที่ใช้ก ากับและ

อธิบายถึงความเป็นมาของ วัตถุหรือข้อมูลหลักหรือกลุ่มของข้อมูล ยกตัวอย่างเช่น เมทาดาตาของข้อมูล
ผลงานวิจัยที่ด าเนินการเสร็จแล้ว ได้แก่ ชื่อนักวิจัย ชื่อหน่วยงาน ปีทีท่ าวิจัย ชื่อเรื่อง ฯลฯ ซึ่งคล้ายกับการ
วิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นสิ่งพิมพ์แต่ metadata จะใช้กับทรัพยากรสารสนเทศท่ีอยู่ในรูปของ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 

Protocol หมายถึง ข้อก าหนดหรือข้อตกลงในการสื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ หรือภาษาสื่อสารที่
ใช้เป็น ภาษากลางในการสื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ด้วยกัน การที่เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ถูกเชื่อมโยงกันไว้ใน
ระบบจะสามารถติดต่อสื่อสารกันได้นั้น จ าเป็นจะต้องมีการสื่อสารที่เรียกว่า โปรโตคอล (Protocol) 
เช่นเดียวกับมนุษย์ที่ต้องมีภาษาพูดเพ่ือให้สื่อสารเข้าใจกันได้ 

Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) เป็น
มาตรฐานการเชื่อมโยงฐานข้อมูลแบบเปิด ส าหรับการเก็บเก่ียวเมทาดาทา (metadata harvesting) ซึ่งท า
ใหผู้้ใช้งานสามารถค้นพบและเข้าถึงรายการเมทาดาทาของทรัพยากรทั้งหมดท่ีอยู่ในคลังข้อมูลดิจิตอลได้  

dubline core เป็นมาตรฐานข้อมูล Metadata ของสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับห้องสมุด 
หน่วยงานภาครัฐ และส านักพิมพ์ ในการเผยแพร่สารสนเทศผ่านระบบออนไลน์ เพ่ือน าไปสู่การสืบค้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ และรวดเร็ว ประกอบด้วยชุดหน่วยข้อมูลที่แสดงลักษณะพ้ืนฐานของสารสนเทศ ๑๕ หน่วย
ข้อมูลย่อย เพื่อให้เกิดการพัฒนาข้อมูลระบบดิจิตอล และการท าดัชนีส าหรับสืบค้นสารสนเทศร่วมกันได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  
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TH-eGIF เป็นมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูล ข้ามหน่วยงานที่กระทรวง ICT น ามาใช้ในการด าเนินงาน
เชื่อมโยงข้อมูลหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือไปสู่การเป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการเชื่อมโยงกระบวนการท างาน
และข้อมูลของระบบงานคอมพิวเตอร์หรือระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นระดับกอง 
ส านัก ฝ่าย ศูนย์ กรม กระทรวงหรืออ่ืนๆ และอาจจะเชื่อมโยงกันภายในหน่วยงาน หรือข้ามหน่วยงานกันก็
ได้ ซึ่งกระบวนการท างานและข้อมูลต่างๆ มีความสัมพันธ์ในเชิงธุรกรรมเดียวกันผ่านระบบธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จหรือมีหลายบริการร่วมกันในระบบหน้าต่างบริการเดียวกันได้  โดยมี
เป้าหมายที่ประชาชนหรือผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลางการให้บริการ 

 
ฐานข้อมูล (Data Base) หมายถึง กลุ่มของข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน น ามาเก็บรวบรวมเข้าไว้

ด้วยกันอย่างมีระบบและข้อมูลที่ประกอบกันเป็นฐานข้อมูลนั้น ต้องตรงตามวัตถุประสงค์การใช้งานของ
องค์กร ข้อมูลนั้นอาจจะเก่ียวกับบุคคล สิ่งของสถานที่ หรือเหตุการณ์ใด ๆ หรืออาจได้มาจากการสังเกต การ
นับ การวัด การส ารวจ การสอบถาม รวมทั้งข้อมูลที่เป็นตัวเลข ข้อความ และรูปภาพต่าง ๆ สามารถน ามา
จัดเก็บเป็นฐานข้อมูลได้ และท่ีส าคัญข้อมูลทุกอย่างต้องมีความสัมพันธ์กัน และมีการปรับปรุงให้ถูกต้อง เป็น
ปัจจุบัน 

คลังข้อมูล (Repository) คือ ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ หรือระบบสารสนเทศขนาดใหญ่ เก็บรวบรวม
ข้อมูลและทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ทั้งในรูปของ data base, text, XML, Excel ฯลฯ ซึ่งมีการจัดเก็บ
จากหลายแหล่ง หลายช่วงเวลา หลายรูปแบบ จัดเก็บเป็นศูนยรวม มีการสงวนรักษา จัดท าดัชนีที่ได้
มาตรฐาน สามารถสืบค้นใช้ประโยชน์ ใช้วิเคราะห์ในเชิงวางแผน วิเคราะห์แนวโน้ม ช่วยในการตัดสินใจอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

DSpace คือ ซอฟต์แวร์ระบบเปิดเผยรหัส หรือ Open Source ที่ช่วยให้ใช้งานร่วมกัน แบ่งปัน 

เนื้อหา ทีครอบคลุมทั่วทุกประเภท ทุกที่ทุกเวลา DSpace เป็นซอฟต์แวร์ระบบที่ใช้ในการจัดการคลังเอกสาร
ดิจิตอล เป็นซอฟต์แวร์ประเภทเปิดเผยรหัสซึ่งได้มีพัฒนาร่วมกันโดยห้องสมุดสถาบันเทคโนโลยีแห่ง
แมสซาชูเซตส์ (MIT) และห้องปฏิบัติการของบริษัท ฮิวเลตต์ แพคการ์ด (HP) 

คลังข้อมูลงานวิจัยไทย (Thai National Research Repository : TNRR) เป็นคลังข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ที่เชื่อมโยงผลงานวิจัยจากฐานข้อมูลผลงานวิจัยของหน่วยงานและสถาบันการศึกษาต่างๆ 
เป็นนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นโดยความร่วมมือของหน่วยงานหลักด้านการวิจัยของประเทศ คือส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ร่วมกับเครือข่ายองค์กรบริหารงานวิจัยของชาติ (คอบช.) ประกอบด้วย  

- ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.)     
- ส านักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ (สวทน.)  
- ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
- สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.)  
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- ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์การมหาชน) (สวก.)  
- ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

          เพ่ือสนับสนุนการปฏิรูประบบวิจัยของประเทศ บริหารจัดการงบประมาณการวิจัยและบูรณาการ
ข้อมูลงานวิจัยของประเทศ โดยการเป็นศูนย์กลางการเชื่อมโยงฐานข้อมูลการวิจัยของประเทศ ในลักษณะ
เครือข่ายความร่วมมือ มีหลักส าคัญของการเชื่อมโยงอยู่บนพื้นฐานที่ไม่มีการรวมศูนย์ แต่ละหน่วยงานยังคง
รับผิดชอบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัยของตนเอง และดูแลจัดท าให้ทันสมัยตามระบบของแต่ละหน่วยงาน ใช้
เทคโนโลยี OAI-PMH (Open Archives Initiative – Protocol for Metadata Harvesting) เป็นมาตรฐาน
ในการเชื่อมโยงข้อมูล ซ่ึงสามารถเชื่อมโยง เข้าถึงข้อมูลการวิจัยของทั้งประเทศ แลกเปลี่ยน และสืบค้นใช้
ประโยชน์ได้จากแหล่งสืบค้นเพียงจุดเดียว  

 IR Data Center คือระบบการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยที่ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
โดย ภารกิจข้อมูลวิจัยและบริหารจัดการข้อมูล พัฒนาขึ้นจากองค์ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐาน
ทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้โดยตรงด้วย
มาตรฐาน OAI-PMH หรือมีความหลากหลายในเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล หรือมีความแตกต่างของ
ฐานข้อมูล และยังไม่พร้อมที่จะพัฒนาระบบของตนให้สนับสนุน OAI-PMH สามารถเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงานไปยัง คลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ได ้โดยใช้มาตรฐาน CSV ในการด าเนินงาน 

 CSV (Comma-Separated Value) เป็นมาตรฐานเพื่อให้ข้อมูลที่มีความแตกต่างในเทคโนโลยี
การจัดเก็บข้อมูล และมีความแตกต่างฐานข้อมูล สามารถ   import และ export เชื่อมโยง แลกเปลี่ยน 
ระหว่างแอ็พพลิเคชัน ข้ามฐานข้อมูล ข้ามหน่วยงานได้ มีรูปแบบการใช้จุลภาค Comma แบ่งขอบเขตของ
ข้อมูลในแต่ละ column หรือ field และขึ้นบรรทัดใหมแ่ทน row หรือ record   
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สารบัญ 

        หน้า 

ค าน า         ๒ 

ค านิยามศัพท์ที่เป็นค าเฉพาะขององค์ความรู้ (ค าจ ากัดความ)    ๓ 

บทที่ ๑ บทน า         ๗ 

 ๑.๑ ที่มาและความส าคัญของการจัดการความรู้    ๗ 

 ๑.๒ วัตถุประสงค์        ๘ 

 ๑.๓ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ      ๘ 

 ๑.๔ ขอบเขต        ๘ 

 ๑.๕ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง       ๙ 

 ๑.๖ บุคลากรที่เก่ียวข้อง       ๙ 

 ๑.๗ การวิเคราะห์องค์กร       ๙ 

 บทที่ ๒ การจัดท าองค์ความรู้ ตามขั้นตอน Knowledge Engineering  ๑๐ 

  ๒.๑ กรอบแนวทางในการจัดการองค์ความรู้ Agenda/Hidden Agenda  ๑๐ 

๒.๒ สรุปรายงานการสัมภาษณ์ เพื่อก าหนดขอบเขต และการจับความรู้  ๑๑ 

๒.๓ การสอบทานความรู้ Knowledge Validation     ๑๘ 

๒.๔ แบบจ าลองความรู้ (Knowledge Map/Knowledge Model)   ๑๙ 

      โดยใช้กรอบ Input/Process/Output 

๒.๕ การเลือก Knowledge Base ที่สนับสนุนองค์ความรู้    ๑๙ 

บทที่ ๓  สรุปผลการด าเนินงานและข้อคิดเห็น     ๒๑ 

๓.๑ สรุปผลการด าเนินงานและประโยชน์ที่ได้รับ    ๒๑ 

๓.๒ ข้อคิดเห็นในการจัดการองค์ความรู้     ๒๒ 

บรรณานุกรม         ๒๕  

ภาคผนวก         ๒๖ 
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บทที่ ๑ 

บทน า 

๑.๑ ที่มาและความส าคัญของการจัดการความรู้ในภารกิจนี้  

การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศการวิจัย เป็นปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ
ในทุกด้าน รัฐบาลได้เห็นถึงความส าคัญ จึงได้มีนโยบายตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ .ศ. ๒๕๕๒-
๒๕๕๔ หน้า ๙๓ และ ๙๕ นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้หน่วยงานภาครัฐระดับจังหวัด
และส่วนกลางมีระบบเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ และผลักดันให้มีการพัฒนาสารสนเทศใน
ภาครัฐและหน่วยงานระดับท้องถิ่นให้เป็นเอกภาพมีมาตรฐานและสามารถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงและใช้
สารสนเทศร่วมกันได้ และแผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘ หน้า ๑๑๙ รัฐบาลปัจจุบัน 
ได้มีนโยบายวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี  การวิจัย และนวัตกรรม ข้อ ๖.๔ จัดระบบบริหารงานวิจัยให้เกิด
ประสิทธิภาพสูง  โดยมีเป้าประสงค์เชิงนโยบายคือ บริหารจัดการงานวิจัยและระบบฐานข้อมูลการวิจัยของ
ประเทศอย่างบูรณาการ รวมทั้งสร้างความร่วมมือระหว่างนักวิจัย และสถาบันวิจัยทั้งในระดับประเทศและใน
ระดับภูมิภาค 

ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ โดยภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล มีหน้าที่
ความรับผิดชอบที่เป็นพันธกิจ คือ 

๑. เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัยของประเทศ รวมทั้งจัดระบบเชื่อมโยงและสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ ทั้งภายใน และภายนอกส านักงาน 

๒. จัดท าทะเบียนนักวิจัย และผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่างๆ 
๓. วางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศของส านักงาน 
๔. เผยแพร่และให้บริการข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัย 
๕. ให้การสนับสนุน ให้ค าปรึกษาแนะน า และฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่หน่วยงานในสังกัด

ส านักงาน 
 
จากพันธกิจดังกล่าว จะเห็น ได้ว่าหน้าที่ความรับผิดชอบหลักท่ี ส าคัญและสอดรับกับนโยบายของ

รัฐบาลเกี่ยวกับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศการวิจัย  คือ “เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้าน
การวิจัยของประเทศ รวมทั้งจัดระบบเชื่อมโยงและสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ ทั้งภายใน 
และภายนอกหน่วยงาน ” ซึ่งในการด าเนินงานดังกล่าว บุคลากรจ าเป็นต้องมีความรู้ และทักษะ  ในเรื่องของ
กระบวนการ  พัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้ามหน่วยงาน  ซึ่งเป็นองค์ความรู้ใหม่  
และมีผู้รู้ในวงจ ากัด จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ส าหรับเจ้าหน้าที่ทั้งของ ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหาร
จัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และผู้เกี่ ยวข้องจากหน่วยงานอื่น ที่ร่วมการเชื่อมโยง
ข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน จะต้อง มีองค์ความรู้เกี่ย วกับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
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เชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้ามหน่วยงาน อันจะเป็นพื้นฐานในการพัฒนาต่อยอด การเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้าม
หน่วยงาน ให้เหมาะสมกับบริบท และเทคโนโลยี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศต่อไป 

ดังนั้นในการบริหารจัดการองค์ความรู้ในครั้งนี้ จึงมีความจ าเป็นต้องสร้างฐานความรู้  (Knowledge 
Base) ในหัวข้อที่เก่ียวข้อง กับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้าม
หน่วยงาน ได้แก่ เรื่องฐานข้อมูลการวิจัย และมาตรฐานการเชื่อมโยงฐานข้อมูล ไว้เป็นความรู้เพื่อสนับสนุน
องค์ความรู้เกี่ย วกับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้ามหน่วยงาน ซ่ึงใน
การบริหารจัดการองค์ความรู้  จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้าง พัฒนา เก็บรวบรวม 
เผยแพร่ บริหารองค์ความรู ้และกระบวนการเรียนรู้ ตามทฤษฏีการจัดการความรู้ในรูปแบบของระบบการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management System : KMS) เพ่ือสนับสนุนให้ บุคลากรของ ภารกิจข้อมูล
วิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่ งชาติ และผู้เกี่ยวข้องจากหน่วยงานอื่น ที่
ร่วมการเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ได้มีองค์ความรู้ที่สามารถ สืบค้น อ้างอิงได้ เพื่อการ
ด าเนินงานด้านการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือทราบถึงกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
๒. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือ ตามมาตรฐานทางเทคนิคระบบการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ที่                                   
เหมาะสม เป็นการสอบทานองค์ความรู้ 
๓. เพ่ือจัดท าเอกสารการจัดการองค์ความรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านมาตรฐานการ  
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน และน าข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต 

๑.๓ ประโยชน์ที่จะได้รับ 

๑. ทราบถึงกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
๒. พัฒนาระบบ IR Data Center เพ่ือการเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
๓. มีองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม           

หน่วยงาน เพ่ือการศึกษา และอ้างอิงถึง เผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต 

๑.๔ ขอบเขต 

ศึกษาค้นคว้าปัญหากระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ความหลากหลายของระบบฐานข้อมูล และมาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน  การด าเนินงานเริ่มจาก การศึกษาระบบฐานข้อมูลต่างๆ ระบบมาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยง
ข้อมูลข้ามหน่วยงาน การด าเนินงานรวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานที่ผ่านมา ทั้งจากการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และจากการศึกษาเอกสาร จากนั้น พัฒนาระบบการเชื่อมโยงผลงานวิจัย IR Data 
Center ชอง วช. ตามมาตรฐานที่เหมาะสมกับบริบทในขณะนี้ เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัย
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หน่วยงานต่างๆ กับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ได้ จนถึงการจัดท าเอกสารการจัดการองค์ความรู้ 
กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน และน าข้ึนเผยแพร่ทาง
อินเตอร์เน็ต ผ่านระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management System : KMS) เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการด าเนินงานด้านการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานต่อไป  

๑.๕ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑. ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
๒. หน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลผลงานวิจัย ที่ต้องการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๑.๖ บุคลากรที่เก่ียวข้อง 

๑. ผู้ตัดสินใจใช้ความรู้ (Knowledge Manager) ได้แก่ ผู้บริหาร คือ เลขาธิการคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ 

๒. ผู้รู้งาน หรือ ผู้เชี่ยวชาญ (Knowledge Experts) คือ นางสาวเพชรา สังขะวร ผู้อ านวยการ
ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ซึ่งเป็นผู้มี
ความรู้ ความช านาญ และมีประสบการณ์ในการด าเนินงานเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๓. ผู้ปฏิบัติงานใช้ความรู้ และผู้ใช้งานระบบ (Knowledge Workers) คือ บุคลากรในภารกิจ
ข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ที่รับผิดชอบใน
การด าเนินงานการเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย และบุคลากรในหน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูล
ผลงานวิจัย ที่ต้องการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๑.๗  การวิเคราะห์องค์กร 

Organization = ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ  
Manager      = ผอ. ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
Expert         = ผอ. ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ
Knowledge Workers = บุคลากรในภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล วช. 

Productivity = มาตรฐานการเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ที่สามารถเชื่อมโยงได้อย่าง
กว้างขวาง และครอบคลุม 

Problems = ความหลากหลายของระบบฐานข้อมูล และมาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง 

Knowledge = ความรู้เกี่ยวกับระบบฐานข้อมูล และมาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง 

KM Solution = IR Data Center ซึ่งเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน เป็น
นวัตกรรมจากองค์ความรู้ กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานได้อย่างกว้างขวาง และครอบคลุม  
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บทที่ ๒ 

การจัดท าองค์ความรู้ ตามขั้นตอน Knowledge Engineering 

แนวทางในการจัดการองค์ความรู้ของ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็นการ
น าความรู้ วิศวกรรมองค์ความรู้ Knowledge Engineering (KE) มาประยุกต์ใช้ในการจัดท า Knowledge 
Management (KM) และเผยแพร่ใช้ประโยชน์ผ่าน ระบบการจัดการความรู้ของส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (Knowledge Management System : KMS)  

การจัดท าองค์ความรู้เรื่องกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ตามแนวทางวิศวกรรมองค์ความรู้ Knowledge Engineering (KE) มีการด าเนินงานตามข้ันตอน 

Knowledge Acquisition: การดึงองค์ความรู้ / การได้มาซึ่งองค์ความรู้ ดังนี้   

๒.๑ กรอบแนวทางในการจัดการองค์ความรู้ Agenda/Hidden Agenda ขององค์ความรู้ ปี ๒๕๕๖  

เพ่ือให้ได้กรอบแนวทางในการจัดการองค์ความรู้ รื่องกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน คณะท างานจึงได้ศึกษาท าความเข้าใจหัวข้อความรู้ และผู้เกี่ยวข้องกับหัว
ข้อความรู้ วิเคราะห์หาผู้ชี่ยวชาญ เพ่ือการสัมภาษณ์ตรวจจับความรู้ ตามแนวทาง Knowledge 
Engineering (KE) จากนั้นวางแผนการจับความรู้ เตรียมวาระสัมภาษณ์ และนัดหมายเวลาการสัมภาษณ์  

  เนื่องจาก ผู้เชี่ยวชาญที่ให้สัมภาษณ์ เป็นทั้งผู้บริหารของหน่วยงานภายในที่รับผิดชอบภารกิจ และ
เป็นผู้ เชี่ยวชาญ ที่รู้งานด้านกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
เป็นอย่างดียิ่ง และมีประสบการณ์ในการด าเนินงานด้านการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ดังนั้นการ
สัมภาษณ์ในครั้งนี้ จึงรวม  Scoping Meeting , Knowledge Capture Meeting และ Case Study 
Meeting ไว้ในคราวเดียวกัน โดยมีร่างวาระการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

วาระสัมภาษณ ์Agenda และ Hidden Agenda  
ก าหนดการ     : วันที่ สัมภาษณ์ ๗ มกราคม ๒๕๕๖  
ผู้บริหาร/ผู้เชี่ยวชาญ ที่สัมภาษณ์  : นางสาวเพชรา สังขะวร 
                                      ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล วช. 

วาระท่ี ๑ วัตถุประสงค์และความเป็นมาของการสัมภาษณ์ เพ่ือการจับความรู้วิจัย  

จากนโยบายในการปฏิรูประบบวิจัยของประเทศ ให้ วช.เป็นหน่วยงานกลางในการเชื่อมโยง
ฐานข้อมูลงานวิจัยของประเทศเพ่ือการใช้ประโยชน์ร่วมกัน  ซึ่งการเชื่อมโยงฐานข้อมูลร่วมกันได้นั้นต้องมีการ
พัฒนามาตรฐานทางเทคนิคของระบบเชื่อมโยงให้เหมาะสม ปัจจุบัน วช. ยังไม่มีการจัดการองค์ความรู้ในด้าน
นี้ จึงมีความจ าเป็นต้องศึกษาข้อมูลและรายละเอียดต่างๆ เพื่อน าไปใช้ในการด าเนินงานและเผยแพร่เป็นองค์
ความรู้ของ วช. ต่อไป 
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วาระท่ี ๒ วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 

๒.๑ เพ่ือทราบขอบเขตขององค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๒.๒ เพ่ือทราบเกี่ยวกับวิธีการด าเนินงานในอดีต และปัญหาที่พบ ในกระบวนการพัฒนามาตรฐาน
ทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน รวมถึงแนวทางการแก้ไข 

  
วาระท่ี ๓ Critical Task ในกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคของระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม

หน่วยงาน 

ไดส้อบถามเกี่ยวกับความรู้ที่จ าเป็นในการศึกษาถึง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน หลักการ ขั้นตอน และกระบวนการด าเนินงาน เพื่อให้ทราบถึง หลักการ
คิด How to และ Why ในภารกิจส าคัญ (Critical Task)  

วาระท่ี ๔ ประเด็นส าคัญ แนวคิดท่ีจ าเป็นจากประสบการณ์ และ หลักการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับ
กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

สัมภาษณ์โดยประยุกต์ใช้รูปแบบ Input Process และ Output 

- Input ของกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน มี
อะไรบ้าง (ระบบฐานข้อมูล มาตรฐานทางเทคนิค งบประมาณ อุปกรณ์เครื่องมือ ปัญหาในอดีต/การ
แก้ไข) 

- Process ในการด าเนินงาน แต่ละข้ันตอน ท าอย่างไร มีเทคนิควิธีการอย่างไร 
- Output ที่ได้ (ระบบที่พัฒนามาตรฐานทางเทคนิคเพ่ือแก้ไขปัญหาการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย

ข้ามหน่วยงาน องค์ความรู้กระบวนการด าเนินงาน และคู่มือการใช้ระบบ) 
ทั้งนี้รวมการ ทบทวนกระบวนการ Task Review / Reflect ไว้ด้วย 

 
วาระท่ี ๕  ความรู้เทคนิคอ่ืนๆ ที่ได้จากประสบการณ์ประกอบการตัดสินใจ (Support Tacit Knowledge) 

สัมภาษณ์โดย รับฟังประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญ ในเรื่องของเทคนิค ขั้นตอน ตลอดจนข้อควรระวัง 
ต่างๆ Case Study และสารสนเทศอ้างอิงอ่ืนๆ เกี่ยวกับ กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

 
๒.๒ สรุปรายงานการสัมภาษณ์ เพื่อก าหนดขอบเขต และการจับความรู้ โดยมีการวิเคราะห์ตามกรอบ Task, 
Sub Task, Inference, Domain Concept, Knowledge Base รวมถึง กรณีศึกษา 

ผู้ให้สัมภาษณ์ คือ นางสาวเพชรา สังขะวร ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการ
ข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ  เป็นผู้บริหารของหน่วยงานภายในที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
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เชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน จึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ ที่รู้งานด้านกระบวนการพัฒนามาตรฐานทาง
เทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน เป็นอย่างดียิ่ง มีประสบการณ์ในการด าเนินงานระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานโดยด าเนินงานโครงการระบบฐานข้อมูลการวิจัยของประเทศ (National 
Research Data Base) มาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๐ จากนั้นด าเนินโครงการระบบเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน (vijai.net) จากปีพ.ศ. ๒๕๕๒ จนถึงปัจจุบัน ทั้งยังได้ด าเนินโครงการคลังข้อมูลงานวิจัยไทย (Thai 
National Research Repository : TNRR) เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยที่แล้วเสร็จและเผยแพร่ได้ของ
หน่วยงานวิจัยจากท่ัวประเทศ ทั้งนีค้ณะท างานได้รวมการสัมภาษณ์ Scoping Meeting , Knowledge 
Capture Meeting และ Case Study Meeting ไว้ในคราวเดียวกัน และได้ถอดเทปการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ (ดังแสดงในภาคผนวก) สรุปความรู้ที่ได้จากการสัมภาษณ์ และจับความรู้แสดงในตารางการ
วิเคราะห์และจับความรู้ตามกรอบ Task, Sub Task, Inference, Domain Concept, Knowledge Base 
รวมถึงกรณีศึกษา ได้ดังนี้ 

: สรุปความรู้ จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (บทถอดเทปสัมภาษณ์ ดังแสดงในภาคผนวก) 

- การเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน มีความส าคัญระดับประเทศ และเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของ 
วช. จึงเป็นองค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับบุคลากรในภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล 
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย 
และบุคลากรในหน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลผลงานวิจัย ที่ต้องการเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

- ปัญหาเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูล ที่ท าให้ไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้ คือ การเติบโตด้านการจัดเก็บ
ข้อมูลหรือเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เท่ากัน เรื่องท่ีสองคือบางหน่วยงานเติบโตแบบมีความรู้และบาง
หน่วยงานเติบโตแบบมีความจ าเป็น 

- การเชื่อมโยงข้อมูล ระหว่างหน่วยงาน ต้องมีมาตรฐาน ที่ได้รับการยอมรับร่วมกัน  
- มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ในยุคแรกๆ ได้แก่ มาตรฐาน TH-eGIF ซ่ึง

เป็นมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ที่กระทรวง ICT น ามาใช้ในการด าเนินงานเชื่อมโยง
ข้อมูลหน่วยงานภาครัฐ ให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้แบบข้ามหน่วยงาน โดยแต่ละหน่วยงานจัดเก็บ
เฉพาะข้อมูลตามอ านาจหน้าที่ของตนเอง  

- การเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ในยุคแรก เป็น vijai.net ซึ่งมีมาตรฐานการเชื่อมโยง
โดยใช้ชื่อผลงานวิจัย และเชื่อมโยงเฉพาะข้อมูลที่เผยแพร่ให้มีการสืบค้นผ่านทางอินเตอร์เน็ต 

- ข้อควรระวังเก่ียวกับการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน คือ การด าเนินงานให้อยู่ในภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบ อย่าก้าวล้ าเกินอ านาจหน้าที่  

- ยุคต่อมาได้มีการพัฒนา คลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) ขึ้น เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน โดยได้เลือกใช้มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานแบบ 
Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH)  
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- ปัญหาในการเชื่อมโยงโดยใช้มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานแบบ 
OAI-PMH คือ สามารถเชื่อมโยงได้เฉพาะฐานข้อมูลที่มีมาตรฐานทางเทคนิคเดียวกัน คือ OAI-PMH 
เท่านั้น 

- ภข.ต้องพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ขึ้นเพ่ือรองรับการ
เชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย ส าหรับหน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้ด้วยมาตรฐาน OAI-PM 

- -ข้อควรระวัง เป็นปัญหาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง ที่เป็นไปตามระยะเวลา  เช่น มีการเปลี่ยนแปลง
ผู้บริหารองค์กร เปลี่ยนนโยบาย เปลี่ยนผู้ท างานผู้ประสานงาน เปลี่ยนเทคโนโลยีในการจัดเก็บ
ข้อมูล เปลี่ยนระบบบริหารจัดการข้อมูล เปลี่ยน URL ที่เชื่อมโยง เปลี่ยน Code การสืบค้นแสดงผล 
เหล่านี้ท าให้การเชื่อมโยงมีปัญหา ซึ่งต้องพัฒนามาตรฐานทางเทคนิค ให้เหมาะสมกับบริบท และ
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ 

- บุคลากรที่ท างานด้านการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ต้องท างานกับคนจ านวนมาก กับ
หลากหลายองค์กร ต้องมีความสม่ าเสมอในการติดตามประสานงาน ต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ต้องมีความ หนักแน่น อดทน และระมัดระวัง 

: การวิเคราะห์และจับความรู้ตามกรอบ Task, Sub Task, Inference, Domain Concept, Knowledge 
Base รวมถึงกรณีศึกษา 

การวิเคราะห์จับความรู ้ ผลการวิเคราะห์จับความรู้ Key word 
Task พัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน  
เหตุผลสนับสนุน การเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน มีความส าคัญระดับประเทศ  
เหตุผลสนับสนุน เป็นหนึ่งในภารกิจหลักของ วช.  
Inference 01 ปัญหา การจัดเก็บข้อมูล ที่ท าให้ไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้ ฐานข้อมูล/ 

การจัดเก็บ 
Domain Concept 011 - จัดเก็บช้อมูล ของแต่ละหน่วยงานมีการเติบโตทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทีไ่ม่เท่ากัน 
 บางหน่วยงานเติบโตแบบมีความรู้ 
 บางหน่วยงานเติบโตแบบมีความจ าเป็น 

 

Inference 02 การเชื่อมโยงข้อมูล ระหว่างหน่วยงาน ต้องมีมาตรฐาน ที่ได้รับการ
ยอมรับร่วมกัน 

มาตรฐาน 

Ontology มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ในยุคแรกๆ 
ได้แก่ มาตรฐาน TH-eGIF ซ่ึงเป็นมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูลข้าม
หน่วยงาน ที่กระทรวง ICT น ามาใช้ในการด าเนินงานเชื่อมโยงข้อมูล
หน่วยงานภาครัฐ ให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้แบบข้ามหน่วยงาน 
โดยแต่ละหน่วยงานจัดเก็บเฉพาะข้อมูลตามอ านาจหน้าที่ของตนเอง 

 

กรณีศึกษา 01 การเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ในยุคแรก เป็น 
vijai.net ซึ่งมีมาตรฐานการเชื่อมโยงโดยใช้ชื่อผลงานวิจัย และ
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เชื่อมโยงเฉพาะข้อมูลที่เผยแพร่ให้มีการสืบค้นผ่านทางอินเตอร์เน็ต 
Inference 03 ข้อควรระวังเก่ียวกับการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน  
Domain Concept 031 การด าเนินงานให้อยู่ในภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ อย่าก้าวล้ าเกิน

อ านาจหน้าที่ 
นโยบาย 

กรณีศึกษา 02 ยุคต่อมาได้มีการพัฒนา คลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) ขึ้น เพื่อเชื่อมโยง
ข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน โดยได้เลือกใช้มาตรฐานทางเทคนิค
การเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานแบบ Open Archives 
Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) 

 

Inference 04 ปัญหาในการเชื่อมโยงโดยใช้มาตรฐาน OAI-PMH  OAI-PMH 
Domain Concept 041 สามารถเชื่อมโยงได้เฉพาะฐานข้อมูลที่มีมาตรฐานทางเทคนิคเดียวกัน 

คือ OAI-PMH เท่านั้น 
 

Sub Task ต้องพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ขึ้นเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย ส าหรับ
หน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้ด้วยมาตรฐาน OAI-PMH 

 

Inference 05 ข้อควรระวัง   
Domain Concept 051 การเปลี่ยนแปลง ที่เป็นไปตามระยะเวลา เช่น 

- มีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารองค์กร  
- เปลี่ยนนโยบาย  
- เปลี่ยนผู้ท างานผู้ประสานงาน  
- เปลี่ยนเทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูล  
- เปลี่ยนระบบบริหารจัดการข้อมูล  
- เปลี่ยน URL ที่เชื่อมโยง  
- เปลี่ยน Code การสืบค้นแสดงผล  

การ
เปลี่ยนแปลง 

Knowledge base ต้องพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ให้เหมาะสมกับบริบท และสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง
ต่างๆ  
- ไม่ติดยึดกับเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล 
- ไม่ต้องกังวลกับความแตกต่างของฐานข้อมูล 

 

Knowledge base บุคลากรที่ท างานด้านการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน ต้องท างาน
กับคนจ านวนมาก กับหลากหลายองค์กร ต้องมีความสม่ าเสมอในการ
ติดตามประสานงาน ต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลง ต้องมีความ หนัก
แน่น อดทน และระมัดระวัง 
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จากข้อสรุปข้างต้น สร้างเป็น Domain Modelling ได้ดังนี้ 

 

Task    Inference                Domain Concept  (How & Why) 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

คณะท างานไดน้ าความรู้ที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เอกสาร สารสนเทศอ้างอิงต่างๆ มา
ประมวล และพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานขึ้น เพ่ือแก้ไขปัญหา
และรองรับการเชื่อมโยง ส าหรับหน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้โดยตรงด้วยมาตรฐาน OAI-PMH หรือมี
ความหลากหลายในเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล โดยท าการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูล
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานใน ๒ ระบบ คือ  
- การพัฒนา ระบบ RIR (Research Information Repository) ขึ้น โดยใช้ ระบบบริหารจัดการแบบ 

Drupal ซึ่งสามารถปรับแต่งให้ระบบสร้าง OAI-PMH ให้กับฐานข้อมูล เพ่ือใช้ในการเชื่อมโยงข้อมูล
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน กับคลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) โดยระบบ RIR สามารถเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย
ของหน่วยงานต่างๆ ภายใน วช. เชื่อมโยงไปยัง คลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) ได้ ผลการสืบค้นข้อมูลที่ได้ผ่าน 
คลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) ในส่วนนี้ จะแสดงเป็นชื่อ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ซ่ึงการพัฒนานี้
เป็นต้นแบบให้กับหน่วยงานอื่นที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้โดยตรงด้วยมาตรฐาน OAI-PMH ให้สามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลผ่านระบบได้ แต่เนื่องจากต้องใช้ผู้มีความรู้ความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อพัฒนา
ทางเทคนิค และมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน จึงยังมีข้อจ ากัดส าหรับหน่วยงานทั่วไป  
- การพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ระบบ   IR Data 

Center พัฒนาขึ้นส าหรับหน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงได้โดยตรงด้วยมาตรฐาน OAI-PMH หรือมีความ

แบบมี
ความจ าเป็น 

กระบวนการ 
พัฒนา
มาตรฐานทาง
เทคนิคระบบ
เชื่อมโยง
ผลงานวิจัย
ข้ามหน่วยงาน 

-  ปัญหาการ
จัดเก็บช้อมูล 

- ปัญหาเชิงนโยบาย
ของหน่วยงานต่างๆ
ในการเชื่อมโยง
ผลงานวิจัย 

-  การเติบโตทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดเก็บช้อมูลที่ไม่
เท่ากัน 

แบบมี
ความรู้ 

ต้องมีมาตรฐานทาง
เทคนิคระบบ
เช่ือมโยงผลงานวิจัย
ข้ามหน่วยงาน ที่ได้รับ
การยอมรับร่วมกัน
เหมาะสมกับบริบท 
และสอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลง 

IR Data Center  
เป็นมาตรฐานแบบ csv  
- ไม่ติดยึดกับเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดเก็บ
ช้อมูล 
- ไม่ต้องกังวลกับความ
แตกต่างของฐานข้อมูล  

 

ต้องอยู่ในภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 
อย่าก้าวล้ าเกินอ านาจหน้าที ่

- ปัญหาในการใช้
มาตรฐานการ
เชื่อมโยง เช่น TH-
eGIF, vijai.net หรือ 
OAI-PMH 

-  การเปลี่ยนแปลง ที่เป็นไปตามระยะเวลา 
เช่น 
- เปลี่ยนเทคโนโลยีในการจัดเก็บ

ข้อมูล  
- เปลี่ยนระบบบริหารจัดการข้อมูล  
- เปลี่ยน URL ที่เชื่อมโยง  
- เปลี่ยน Code การสืบค้นแสดงผล 
- ฯลฯ 
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หลากหลายในเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล หรือมีความแตกต่างของฐานข้อมูล และยังไม่พร้อมที่จะพัฒนา
ระบบของตนให้สนับสนุน OAI-PMH  
      โดยระบบ IR Data Center จะสร้างฐานข้อมูลเสมือนให้กับหน่วยงานที่สมัครสมาชิกเพ่ือเชื่อมโยง
ข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน หน่วยงานด าเนินงานเพียงแค่น าเข้าข้อมูลที่จัดท าตามมาตรฐานทางเทคนิค
การระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน แบบ CSV น าเข้าระบบ ข้อมูลจะถูกส่งผ่านระบบ IR Data 
Center ไปยังคลังข้อมูลการวิจัย (TNRR) ในชื่อของหน่วยงานที่เข้าร่วมการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน ทุกหน่วยงานสามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่าย เพียงมีข้อมูล
ผลงานวิจัย สามารถเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยได้ โดย ไม่ติดยึดกับเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บช้อมูล
และหน่วยงานวิจัยเจ้าของฐานข้อมูล ไม่ต้องกังวลกับความแตกต่างของฐานข้อมูล จึงคาดว่าจะเป็นมาตรฐาน
ทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง 
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Flow Chart แสดงกระบวนงานการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเช่ือมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

ประมวลองค์ความรู้ จาก
ผู้เชี่ยวชาญ / เอกสาร  

ฐานข้อมูล /การจัดเก็บ 

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

นโยบายของหน่วยงาน 

- กระบวนการวางแผน  (Planning Process) 
- กระบวนการวิเคราะห ์(Analysis Process) 
- กระบวนการออกแบบ (Design Process) 
- กระบวนการสร้างและพัฒนา  
  (Implement Process) 

 

 

 

 

มาตรฐาน vijai.net 

มาตรฐาน OAI-PMH 

ระบบ IR Data Center  ต้นแบบ 
(ใช้มาตรฐาน CSV) 

ข้อคิดเห็นเพื่อปรับปรุง 

ประสบการณใ์นอดีต 

 ระบบ IR Data  Center  
นวัตกรรมจาก องค์ความรู้

กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเช่ือมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน  

 

มาตรฐาน THeGIF 

- กระบวนการตรวจสอบ ปรับปรุง  (Validation Process) 

ยังเหมาะสม 
กับบริบท 

- เวลาเปลี่ยน 
- นโยบายเปลี่ยน  
- เทคโนโลยีเปลี่ยน  
         ฯลฯ 

Change 

ไม่เหมาะสมกับบริบท 

ไม่ผ่าน ผ่าน 

จัดท าเอกสารคู่มือ / ใช้งานจริง 

Test 
หน่วยงานวิจัย ทดลองใช้ 

 

กรณีศึกษา/ปัญหาที่พบ 

 

สถานการณ์ปัจจุบัน 
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๒.๓ การสอบทานความรู้ Knowledge Validation  

หลังจากได้พัฒนามาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ระบบ IR 
Data Center ตามมาตรฐานแบบ csv ขึ้น คณะผู้ด าเนินงานได้จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การเช่ือมโยง

ข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน กับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย (TNRR) ด้วยระบบ IR Data Center ขึ้นเมื่อวันที่ ๒๗ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๕๖ โดยมีผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการดังกล่าว จ านวน ๔๕ คน จาก ๒๑ หน่วยงาน 
(รายละเอียด รายงานการประชุม ดังภาคผนวก และเผยแพร่ใน http://www.irdc.nrct.go.th) เพ่ือให้
หน่วยงานวิจัยหลากหลายหน่วยงาน ที่ใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลที่แตกต่างกัน มีฐานข้อมูลแตกต่างกัน 
ได้ทดลองใช้ระบบ IR Data Center ในการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ซึ่งระบบนี้ได้พัฒนาขึ้น
ตามองค์ความรู้จากกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน  ซ่ึงการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการดังกล่าว เป็นการการสอบทานความรู้ (Validation) ตามข้ันตอนของ Knowledge 
Engineering พบว่า มีการท างานที่ถูกต้องและ สามารถใช้งานได้จริงในบริบทปัจจุบัน แต่มีข้อเสนอแนะทาง
เทคนิคที่ต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น (ดังเอกสารรายงานการประชุม ดังภาคผนวก 
และเผยแพร่ใน http://www.irdc.nrct.go.th) ซึ่งคณะท างานได้ปรับปรุงตามข้อแนะน าดังกล่าว เพ่ือให้ได้
มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ที่ได้รับการยอมรับ 

จากนั้นได้จัดการประชุมสัมมนาเพ่ือเผยแพร่การใช้ประโยชน์ ระบบ IR Data  Center นวัตกรรมจาก 
องค์ความรู้กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ในชื่อการ
ประชุมสัมมนา คลังข้อมูลงานวิจัยไทย (Thai National Research Repository : TNRR) ในภูมิภาค ๓ 
ภูมิภาคคือ   

- ภาคใต้ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๕ เมษายน ๒๕๕๖ ที่โรงแรมเมโทรโพล จังหวัดภูเก็ต 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เมื่อวันศุกร์ที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕๖ ที่โรงแรมพลูแมน ขอนแก่น ราชา 

ออคิด จังหวัดขอนแก่น 
- ภาคเหนือ เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๖  ที่โรงแรมเซ็นทาราดวงตะวัน จังหวัดเชียงใหม่ 
มีผู้เข้ารับฟังการเผยแพร่องค์ความรู้ การบรรยาย และการสาธิต การเชื่อมโยงฐานข้อมูลกับคลังข้อมูล

งานวิจัยไทย (TNRR) ด้วยระบบ IR Data Center รวม ๓ ภูมิภาค ประมาณ ๕๐๐ คน จากหน่วยงานวิจัยทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานใช้ความรู้ และผู้ใช้งานระบบ (Knowledge 
Workers) ทั้งบุคลากรในภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานการเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย บุคลากรในภารกิจอ่ืน ของส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และบุคลากรในหน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลผลงานวิจัย ที่ต้องการเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา (รายละเอียด เผยแพร่ใน 
http://www.irdc.nrct.go.th) และในปัจจุบัน มีหน่วยงานวิจัยเข้า ร่วมการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงานโดยใช้มาตรฐานตามระบบ IR Data Center ประมาณ ๔๐ หน่วยงาน และสามารถส่งข้อมูล
ประมาณ ๖,๐๐๐ รายการ เชื่อมโยงข้ามไปยัง คลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR  
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๒.๔ แบบจ าลองความรู้ (Knowledge Map/Knowledge Model) โดยใช้กรอบ Input/Process/Output  

 

            Input           Process       Output 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๕ การเลือก Knowledge Base ที่สนับสนุนองค์ความรู้ : ผู้เชี่ยวชาญ, องค์ความรู้, Information, Web  
link ฯลฯ    

๑. ผู้บริหาร/ผู้เชี่ยวชาญ ที่สัมภาษณ์ 
    : นางสาวเพชรา สังขะวร ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล วช. 
เป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความช านาญด้านการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานเป็นอย่างดียิ่ง มี
ประสบการณ์ในการด าเนินงานระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานโดยด าเนินงานโครงการระบบ
ฐานข้อมูลการวิจัยของประเทศ (National Research Data Base) มาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๐ จากนั้นด าเนิน
โครงการระบบเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน (vijai.net) จากปีพ.ศ. ๒๕๕๒ จนถึงปัจจุบัน ทั้งยังได้

ความรู้เรื่อง
ฐานข้อมูล 

 

ความรู้เรื่องการ
เชื่อมโยงข้อมูล 

 

 Task Knowledge  

กระบวนการพัฒนา
มาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเช่ือมโยงผลงานวิจัย
ข้ามหน่วยงาน 

 

การจัดเก็บข้อมูล 
ผลงานวิจัยท่ีใช้
เทคโนโลยีแตกต่างกัน  

มาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเช่ือมโยงท่ีไม่ได้
รับการยอมรับ 

 

ปัญหา และการคิด/
วิเคราะห์ จาก
ประสบการณ์ 
กรณีศึกษาในอดีต 

 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
- สะดวก 
- ประหยัด 
- ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
- ได้รับการยอมรับ 

 
 

 

OAI-PMH เชื่อมโยง
ได้แบบอัตโนมัติ 

 พัฒนามาตรฐานทาง
เทคนิคเพื่อแก้ไข

ปัญหาการเชื่อมโยง  
 

 
ระบบ IR Data  
Center นวัตกรรมที่
พัฒนาจาก 
องค์ความรู้ฯ 

คู่มือการใช้ระบบ  
IR Data Center 

 

เผยแพร่สู่การใช้ประโยชน ์
www.irdc.nrct.go.th 

 

ฐานข้อมูลแตกต่างกัน 

นโยบายผู้บริหาร 
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ด าเนินโครงการคลังข้อมูลงานวิจัยไทย (Thai National Research Repository : TNRR) เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูล
ผลงานวิจัยที่แล้วเสร็จและเผยแพร่ได้ของหน่วยงานวิจัยจากท่ัวประเทศ  

๒. องค์ความรู้ 
    : องค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับ กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการศึกษาจากเอกสาร คือ 
      -      องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลและฐานข้อมูล 
      -      องค์ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการเชื่อมโยงฐานข้อมูล 
      -      องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๓. Information 

- หนังสือ: ระบบต้นแบบการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
- คู่มือการใช้งานระบบ IR Data Center 
- เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ : The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting 

๔. Web  link 

-      http://www.irdc.nrct.go.th/irdc 

-      http://www.tnrr.in.th/ 

-     http://www.vijai.net 
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บทที่ ๓ 

สรุปผลการด าเนินงานและข้อคิดเห็น 

สรุปผลการด าเนินงานและประโยชน์ที่ได้รับ 

การด าเนินงานจัดท าองค์ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ตามแนวทางวิศวกรรมองค์ความรู้ Knowledge Engineering (KE) เป็นการจัดท า
องค์ความรู้ที่ตรงตามความต้องการใช้งานของหน่วยงาน เนื่องจาก การเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
เป็นหนึ่งในหน้าที่หลักของภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล (ศูนย์สารสนเทศการวิจัย) ส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ เพื่อให้หน่วยงานวิจัยจากท่ัวประเทศสามารถร่วมเชื่อมโยงแบ่งปันใช้ข้อมูล
ระหว่างกันได้ เกิดประโยชน์ต่อประชาคมวิจัย ประเทศชาติ และสาธารณชน อย่างเป็นรูปธรรม  

นวัตกรรม ที่ได้จากการ จัดท าองค์ความรู้ เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบ
เชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้ามหน่วยงาน ซ่ึงเป็นการน าองค์ความรู้ไปใช้ (Knowledge UtiliZation) โดยได้น า
ความรู้จาการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ทั้ง ๓ ระดับ คือระดับงาน (Task Level) ระดับคิด (Inference Level) 
และระดับปัญหา (Domain Level) รวมถึงการศึกษาจากเอกสาร สารสนเทศ มาเป็นกรอบแนวคิดในการ
ด าเนินงาน พัฒนานวัตกรรมด้านการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ระบบ IR Data Center ขึ้น  

ระบบ IR Data Center เป็นระบบเพื่อการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน ที่ ส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ โดย ภารกิจข้อมูลวิจัยและบริหารจัดการข้อมูล  (ศูนย์สารสนเทศการวิจัย ) 
พัฒนาขึ้นจากองค์ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัย ข้าม
หน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานที่ไม่สามารถเชื่อมโยงผลงานวิจัยกับคลังข้อ มูลงานวิจัยไทย TNRR ได้โดยตรงด้วย
มาตรฐาน OAI-PMH หรือหน่วยงานวิจัยที่ มีความหลากหลายในเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล หรือมีความ
แตกต่างของฐานข้อมูล และยังไม่พร้อมที่จะพัฒนาระบบของตนให้สนับสนุนมาตรฐาน OAI-PMH ให้สามารถ
เชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานไปยัง คลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ได ้ผ่านระบบ IR Data Center ซึ่งใช้
มาตรฐาน CSV ในการด าเนินงาน 

อย่างไรก็ตามจากความรู้และประสบการณ์ที่ผู้เชี่ยวชาญได้ถ่ายทอด คณะท างานพบว่า เมื่อ มีการ
เปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา บริบทเปลี่ยน เปลี่ยนแปลงผู้บริหารองค์กร เปลี่ยนนโยบาย เปลี่ยนผู้ท างานผู้
ประสานงาน เปลี่ยนเทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูล เปลี่ยนระบบบริหารจัดการข้อมูล เปลี่ยน URL ที่
เชื่อมโยง เปลี่ยน Code การสืบค้นแสดงผล เหล่านี้ จะท าให้ มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูล
ผลงานวิจัยข้ามหน่วย งาน ที่ใช้อยู่เริ่มมีความไม่เท่าทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นเมื่อมีการด าเนิน การ
ตามมาตรฐานทางเทคนิคใดไปได้ระยะ เวลาหนึ่ง จ าเป็นต้อง ได้รับการตรวจสอบประเมินผล การนิยมยอมรับ
ใช้งาน เพ่ือวางแผนการพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบท และสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
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ข้อคิดเห็นจากการจัดการองค์ความรู้ 

 การด าเนินงานจัดการองค์ความรู้ ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็นการ
ด าเนินงานโดยใช้แนวทาง วิศวกรรมองค์ความรู้ Knowledge Engineering (KE) ซึ่งเป็นวิธีการได้มาซึ่งองค์
ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวผู้เชี่ยวชาญ เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมเป็นอย่างยิ่งกับสถานการณ์ปัจจุบันของ ส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และหน่วยงานต่างๆ ซึ่งมีผู้เชี่ยวชาญในองค์ความรู้เฉพาะด้าน เฉพาะทาง ที่
ปฏิบัติงาน สะสมความรู้ ความช านาญ เทคนิค ประสบการณ์ มาเป็นเวลานาน และไม่มีเวลาถ่ายทอดองค์
ความรู้แกผู่้ปฏิบัติงานรุ่นต่อมา แก้ไขปัญหาวิกฤติการขาดแคลนบุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
เฉพาะทาง ซึ่งมีจ านวนลดลงในปัจจุบัน ได้เป็นอย่างดี เพราะวิศวกรรมองค์ความรู้ Knowledge 
Engineering (KE) ได้ตรวจจับและดึงองค์ความรู้ (Knowledge Acquisition) จากผู้เชี่ยวชาญ หรือจาก
เอกสาร สารสนเทศต่างๆ มาวิเคราะห์จัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ จัดเก็บในลิ้นชักความรู้อย่างเป็น
ระเบียบ เพ่ือผู้ปฏิบัติงานรุ่นต่อมา ได้รับทราบแนวคิด วิธีการคิด การแก้ไขปัญหา Knowledge Base ที่
จ าเป็น ของผู้เชี่ยวชาญ ทั้งยังได้น าขึ้นเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบการจัดการความรู้ ของส านักงาน
คณะกรรมการิวจัยแห่งชาติ (Knowledge Management System : KMS) เพ่ือเผยแพร่แก่ผู้เกี่ยวข้องได้
ศึกษาเพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร 
 

การประเมินผลการจัดการความรู้ตามเกณฑ์การประเมินระดับความส าเร็จของการจัดการความรู้ ปี 
๒๕๕๖ 

องค์ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

ด าเนินการโดย : ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล (ศูนย์สารสนทศการวิจัย) 

                    ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

ล าดับ ขั้นตอนการด าเนินงานการจัดการความรู้ การ
ด าเนินงาน 

หลักฐาน 

๑. จัดท าแผนการจัดการความรู้  - แบบฟอร์ม ๑ การจ าแนกองค์ความรู้ที่
จ าเป็นต่อการผลักดันตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 
- แบบฟอร์ม ๒  แผนการจัดการความรู้  
(KM Action Plan) 

๒. แต่งตั้งคณะท างาน KM  ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนการ
จัดการความรู้ของภารกิจข้อมูลวิจัยและ
การบริหารจัดการข้อมูล ที่ ๑๔/๒๕๕๕ 
ลงวันที่ ๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๕ 
(เอกสารแนบ ๔) 
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๓. ด าเนินการวิเคราะห์ความรู้ตามแนวทาง 
KE  

 รายละเอียดดังปรากฏในเอกสารรูปเล่ม
องค์ความรู้ การจัดการองค์ความรู้เรื่อง 
กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิค
ระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๔. ด าเนินการครบถ้วนตามแผนการ
ด าเนินงานที่น าเสนอ ในแบบฟอร์ม 2  
แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 

 มีการด าเนินการครบถ้วนตามแผนการ
ด าเนินงานที่น าเสนอ ในแบบฟอร์ม ๒  
แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 

๕. น าเข้าระบบ  Knowledge 
Management System (KMs) 

 น า Digital file เอกสารและคู่มือ เข้า
ระบบ  Knowledge Management 
System (KMs) ดังนี้ 
เอกสาร KM 
- คู่มือการปฏิบัติงาน (Procedure 
Manual) 
- จัดท าวิธีการปฏิบัติงาน (Work 
Instruction) 
- รูปเล่มองค์ความรู้ การจัดการองค์
ความรู้เรื่อง กระบวนการพัฒนามาตรฐาน
ทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้าม
หน่วยงาน 
เอกสารประกอบองค์ความรู้ และการ
ปฏิบัติงานตามองค์ความรู้ 
- หนังสือ: ระบบต้นแบบการเชื่อมโยง
ข้อมูลผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 
- คู่มือการใช้งานระบบ IR Data Center 
- เอกสารแนะน า การเตรียมข้อมูลเพื่อ
น าเข้าระบบ IR Data Center 

๖. จัดท ารูปเล่มองค์ความรู้ และ Digital file  ด าเนินการแล้วเสร็จ 
๗. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน (Procedure 

Manual) 
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

๘. จัดท าวิธีการปฏิบัติงาน (Work 
Instruction) 

 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

๙. เผยแพร่องค์ความรู้  - ทางเว็บไซต์ท่ี  
http://kms.nrct.go.th/kms/ 
http://www.irdc.nrct.go.th/ 
- จัดประชุมเพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้และ
นวัตกรรมที่พัฒนาจากองค์ความรู้ ใน ๓ 
ภูมิภาค มีผู้เข้าร่วมการประชุมประมาณ 
๕๐๐ คน จาก วช. และหน่วยงานวิจัยทั้ง

http://kms.nrct.go.th/kms/
http://www.irdc.nrct.go.th/
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ภาครัฐ เอกชน และภาคการศึกษา 
๑๐. น าเสนอนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน จากความรู้ที่ได้รับจากการ
จัดการความรู้ 

 ระบบ IR Data Center เป็นนวัตกรรมที่
พัฒนาจากความรู้ที่ได้รับจากการจัดการ
ความรู้ เป็นประโยชน์ตามความต้องการ
ของ วช. และหน่วยงานวิจัยที่ต้องการเข้า
ร่วมการเชื่อมโยงผลงานวิจัยกับคลังข้อมูล
งานวิจัยไทย TNRR เผยแพร่ใช้ประโยชน์
ที่ http://www.irdc.nrct.go.th/ 
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บรรณานุกรม 

The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting, เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ download 
จาก  http://www.openarchives.org/OAI/openarchivesprotocol.html ; เมื่อ เมษายน ๒๕๕๖ 

ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ . กลุ่มกิจการพิเศษ . ระบบต้นแบบการเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัยข้าม  
หน่วยงาน, กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ, ๒๕๕๕ 

ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ. ภารกิจข้อมูลวิจัยและการบริหารจัดการข้อมูล. คู่มือการใช้งานระบบ 
IR Data Center, เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ download จาก  
http://www.irdc.nrct.go.th/irdc/index.php?page=index_doc&cat_id=3;  เมื่อ พฤษภาคม ๒๕๕๖ 

ณพศิษฏ์ จักรพิทักษ์. Introduction to KM. เอกสารประกอบการบรรยาย. วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และ  
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. ๒๕๕๖ 
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ภาคผนวก 

 

๑. Tacit Knowledge : บทถอดเทปการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (Script)  
๒. รายงานการประชุมปฏิบัติการ การเชื่อมโยงฐานข้อมูลผลงานวิจัยกับคลังข้อมูล

งานวิจัยไทย TNRR ด้วยระบบ IR Data Center (ใช้แทนการสัมภาษณ์เพ่ือสอบทาน
ความรู้ validation 

๓. มาตรฐานทางเทคนิคการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน 
๔. ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนการจัดการความรู้ของภารกิจข้อมูลวิจัยและการ

บริหารจัดการข้อมูล พ.ศ. ๒๕๕๖ 
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ภาคผนวก ๑. 

๑. Tacit Knowledge : บทถอดเทปการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (Script) 

องค์ความรู้เรื่อง “กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน” 

สัมภาษณ์ ผู้บริหาร/ผู้เชี่ยวชาญ : นางสาวเพชรา สังขะวร 
                                     ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล วช. 
วันที่สัมภาษณ์ : วันที่ ๗ มกราคม ๒๕๕๖ เวลา ๑๖.๓๐ – ๑๘.๓๐ น. 
สถานที่สัมภาษณ์ : ห้องท างาน ผู้อ านวยการภารกิจข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล วช. 
ผู้สัมภาษณ ์: คณะท างาน KM ภข. 
------------------------ 
ผู้สัมภาษณ ์: วาระท่ี ๑ วัตถุประสงค์และความเป็นมาของการสัมภาษณ์ เพื่อการจับความรู้วิจัย 

ความเป็นมาของการจัดท าองค์ความรู้ครั้งนี้ เนื่องด้วยนโยบายการปฏิรูประบบวิจัย ให้ วช.  
เป็นหน่วยงานกลางในการเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือให้มีการใช้ประโยชน์ร่วมกัน นั่นคือ TNRR คณะท างานจึง 
เลือกหัวข้อ “กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน”  เนื่องจาก
ปัจจุบัน วช. ยังไม่มีการจัดท าองค์ความรู้นี้มาก่อน จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาข้อมูลและรายละเอียดต่าง 
ๆ เพื่อน าไปใช้ในการด าเนินงาน และเผยแพร่เป็นองค์ความรู้ของ วช. ต่อไป 

ผอ.ภข.  :  รับทราบวัตถุประสงค์และความเป็นมาของการสัมภาษณ์ เพื่อการจับความรู้วิจัย 
ผู้สัมภาษณ ์: วาระท่ี ๒ วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในครั้งนี้ 
        การจัดท า KM ในหัวข้อเรื่อง “กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน”  ต้องมีการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในด้านนี้ นั่นคือ ท่าน ผอ.เพชรา สังขะวร ผอ. 
ภข. ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ในการท างานด้านการเชื่อมโยงฐานข้อมูลข้ามหน่วยงาน ดังนั้นวัตถุประสงค์ของ
การสัมภาษณ์ในครั้งนี้ คือ 

๑. ต้องการทราบขอบเขตความรู้ เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน 

๒. ต้องการทราบวิธีการด าเนินงานที่ผ่านมาในอดีต และปัญหาที่ประสบในการพัฒนามาตรฐานทาง
เทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน รวมถึงแนวทางในการแก้ไขด้วย 

ผอ.ภข.  :  รับทราบวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในครั้งนี้ 

ผู้สัมภาษณส์อบถามในลักษณะการพูดคุย ตาม Agenda และ Hidden Agenda ที่ได้เตรียมไว้ในวาระท่ี ๔ 
ประเด็นส าคัญ แนวคิดท่ีจ าเป็นจากประสบการณ์ และ หลักการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการพัฒนา
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มาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน และวาระท่ี ๕  ความรู้เทคนิคอ่ืนๆ ที่ได้จาก
ประสบการณ์ประกอบการตัดสินใจ (Support Tacit Knowledge) รวมถึง Case Study  

ผู้สัมภาษณ์  : อยากทราบถึงขอบเขตการท างานว่ามีแนวคิดอย่างไร ในการที่จะเชื่อมโยงข้อมูลผลงานวิจัย
ข้ามหน่วยงานค่ะ 
 
ผอ.ภข.  :  ค่ะ ย้อนหลังไปเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๔๘ สมัยท่าน ลวช. อานนท์  ในตอนนั้นท่านได้มอบหมายให้คิด
โครงการใหม่ขึ้นมาเพ่ือของบประมาณ  โดยตอนนั้นเสนอไป ๕ โครงการ ได้แก่ 
                    ๑. NRPM โดย ภม. 

๒. NRDB  โดย ภข. 
๓. การพัฒนาอาชีพนักวิจัย โดย ภบ. 
๔. Thailand research expo  โดย ภบ. 
๕. การประเมินความคุ้มค่า โดย กลุ่มแผนงาน 

ซึ่งทั้ง ๕ โครงการได้รับงบประมาณแผ่นดินทั้งหมด ทั้งนี้ โครงการ NRDB ทาง ภข. ยังไม่พร้อม ท่านอานนท์
จึงมอบหมายงานให้ทางกลุ่มแผนงานรับผิดชอบ แต่เนื่องจากกลุ่มแผนงานมีงานที่รับผิดชอบคือการประเมิน
ความคุ้มค่า ท าให้แยกเป็นกลุ่มกิจการพิเศษขึ้น เพื่อด าเนินการในโครงการ NRDB ต่อไป  โดยรัฐบาล
อิเล็คทรอนิกส์ ภายใต้กระทรวง ICT ได้มีการจัดท า milestone เพ่ือพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ถึง ๗ 
ขั้น ทั้งนี้ วช. โดย nrct.net สามารถตอบโจทย์ได้ถึงขั้นท่ี ๓ โดยขั้นที่ ๔ เป็นเรื่องของการเชื่อมโยงข้าม
หน่วยงาน  ทั้งนี้กระทรวง ICT ใช้กรอบมาตรฐาน TH-egif (Thailand e-government interoperability 
flamwork) โดยศึกษาตาม UK-egif  ท าให้มองเห็นวิธีการท างานว่าจะเป็นอย่างไร สรุปได้ว่าแนวทางการ
เชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงานนั้น เป็นแนวทางของประเทศ แรกเริ่มจากกระทรวงแรงงาน ส านัก
นายกรัฐมนตรี และกระทรวงสาธารณสุข  เมื่อ วช. แสดงความสนใจอย่างจริงจังในเรื่องนี้ ทางกระทรวง ICT  
จึงส่งที่ปรึกษามาประชุมที่ วช.  ดังนั้นการเชื่อมโยงงานวิจัยจึงถูกบรรจุไว้ในชุดแรกของการเชื่อมโยงข้อมูล
ข้ามหน่วยงาน 
 
ผู้สัมภาษณ ์: ดังนั้นเราต้องศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมในเรื่องนี้ใช่ไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : ใช่ค่ะ นั่นคือชุดความรู้ชุดแรกจะต้องมีการศึกษาบริบทและเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมค่ะ  
 
ผู้สัมภาษณ์ : เหมือนกับเป็นการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องที่ท าวิจัย ใช่ไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : เหมือนในแง่หนึ่งค่ะ แต่งานวิจัยท าบนกระดาษและใช้ทฤษฎีเป็นกรอบ ส่วนการท าจริงกับคนที่มี
ชีวิตและหน่วยงานที่มีความหลากหลาย ไม่อาจพูดได้ว่าจะเอาทฤษฎีไหนมาก ากับ เรื่องแรกท่ีจะพบคือ 
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ประเทศไทยมีการเติบโตด้านการจัดเก็บข้อมูลหรือเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เท่ากัน เรื่องท่ีสองคือบาง
หน่วยงานเติบโตแบบมีความรู้และบางหน่วยงานเติบโตแบบมีความจ าเป็น ดังนั้นหน่วยงานที่เติบโตแบบไม่มี
ความรู้ เวลาจะต้องไปสอบถามว่ามีมาตรฐานใด จะไม่ได้รับค าตอบ 
 
ผู้สัมภาษณ์ : ส่วนหนึ่งคือเรื่องของข้อมูลหรือไม่ค่ะ เนื่องจากแต่ละหน่วยงานมีข้อมูลต่างกัน  
 
ผอ.ภข. : อาจจะไม่ใช่อย่างนั้นทีเดียว เพราะว่าข้อมูลต่างกันนั้นถูก แต่เราโฟกัสเรื่องข้อมูลผลงานวิจัย โดยใช้
ข้อนี้ยึดเป็นกรอบงานมาตลอด ดังนั้นจึงระมัดระวังว่าจะก้าวล้ าเกินภาระหน้าที่ของเรา ซึ่งอาจเกิดค าถามว่า
คุณได้รับมอบหมายให้ท าหรือไม่ แต่ถ้าเป็นเรื่องเก่ียวกับงานวิจัย วช. มีหน้าที่ได้รับมอบหมายตาม
พระราชบัญญัติ 
 
ผู้สัมภาษณ์ : นอกจากมาตรฐานความรู้ ยังมีตัวความรู้อ่ืนไหมค่ะนอกเหนือจากตัวงาน 
 
ผอ.ภข. : มีเรื่องหนึ่งค่ะ คือเมื่อส านักงานมุ่งเน้นในเรื่องการวิจัย แต่บางครั้งเราไม่สามารถตีโจทย์ให้แตกว่า
งานวิจัยไม่ต้องมีค าว่าวิจัยประกอบก็ได้ เช่น ส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม จะมีข้อมูลมาตรฐานต่าง ๆ 
ครบถ้วน ควรสื่อถึงนักวิจัยให้ทราบว่าหากจะท างานวิจัยต้องดูว่างานวิจัยนั้นมีมาตรฐานอะไร และต้องดู
มาตรฐานโลกเป็นแนวทางด้วย  ในการนี้ วช. ได้จัดรวมข้อมูลมาไว้ให้ โดยส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม
น าข้อมูลมาเอ้ือประโยชน์ต่อการวิจัย แม้จะไม่ใช่งานวิจัยก็ตาม ช่วยให้วงการวิจัยมีมุมมองกว้างข้ึน  
 
ผู้สัมภาษณ์ : เป็นปัญหาในการเชื่อมโยงข้อมูลหรือไม่ค่ะ 
 
ผอ.ภข. : เนื่องจาก มาตรฐาน มีความหมายว่า เป็นสิ่งที่ทุกคนเห็นพ้องต้องกัน ดังนั้นจะเชื่อมโยงอะไร ต้อง
หามาตรฐานร่วมกัน เช่น ในยุคแรกเลือกใช้ dubline core ซึ่งมี ๑๕ รายการ เมื่อถามความเห็นจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ท าให้จาก ๑๕ รายการ จึงกลายเป็น ๖๕ รายการ ซึ่งมีประโยชน์ ดังนั้นถ้าท า
เสร็จแล้วอยู่บนกระดาษ ไปพูดก็ไม่มีใครเชื่อ จึงเริ่มการเชื่อมโยงจากชื่อเรื่องเป็นอย่างแรก เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้ 
 
ผู้สัมภาษณ์ : การเชื่อมโยงด้วยชื่อเรื่อง พบปัญหาในการเชื่อมโยงหรือไม่ค่ะ  
 
ผอ.ภข. : การเชื่อมโยงชื่อเรื่องนั้น ถ้าในฟิลล์ชื่อเรื่องนั้นใส่ค าว่าอะไร  ก็จะแสดงผลตามนั้นค่ะ ซึ่งพบปัญหา
อยู่บ้างกรณีการแบ่งค าในภาษาไทย จะต่างจากการแบ่งค าในภาษอังกฤษ ค าในภาษาไทยมีความยุ่งยาก
ซับซ้อนส าหรับคอมพิวเตอร์มากกว่าค่ะแต่ก็สามารถเชื่อมโยงและสืบค้นใช้ประโยชน์ได้ ยกตัวอย่างเช่น 
vijai.nrt ค่ะ 
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ผู้สัมภาษณ์ : หากต้องการค้นหาข้อมูลต้องใช้ค าว่า การเชื่อมโยงงานวิจัย หรือ รายงานการวิจัยเรื่องการ
เชื่อมโยงค่ะ 
 
ผอ.ภข. : เทคนิคการสืบค้น ใช้การตัดค า คอมพิวเตอร์สามารถจะเข้าไปหามาได้ ดังนั้นเมื่อคีย์ค าว่าเชื่อมโยง 
ก็จะพบข้อมูล เหมือนเป็น ๑ ค าค้นค่ะ 
 
ผู้สัมภาษณ์ : นั่นคือเป็นคีย์เวิร์ด ตัวหนึ่งในฟิลล์ชื่อเรื่อง และในการเชื่อมโยงชื่อเรื่องนั้น ประสบปัญหาอื่นอีก
ไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : ค่ะ มีปญหาจากการเปลี่ยนแปลง คือเมื่อเกิดการเปลี่ยนคนที่ท างาน ต้องเกิดการให้ความรู้อีกครั้ง 
ถ้าเราท างานกับหน่วยงานจ านวนมาก เราไม่อาจทราบได้ว่า บางหน่วยงานอาจมีการเปลี่ยนแปลงระบบ 
เปลี่ยน URL เปลี่ยน Code เหล่านี้ท าให้การเชื่อมโยงมีปัญหา ท าให้เชื่อมโยงไม่ได้ ต้องอาศัยการ
ประสานงานและความรับผิดชอบของหน่วยงานต่างๆ  ถ้ามีการประสานงานอย่างใกล้ชิด ทางหน่วยงานนั้น
จะแจ้งให้เราทราบได้  แต่เราเองก็มีการปรับเปลี่ยนคน ปรับเปลี่ยนงานเช่นกัน เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน จึงเป็นปัญหาที่แก้ไขได้ยาก  
  
ผู้สัมภาษณ ์: ในส่วนกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงานในยุค
ปัจจุบันนี้ เราควรมีความรู้ใด หรือพิจารณามาตรฐานทางเทคนิคในหัวข้ออะไรบ้าง เช่น ระบบการเชื่อมโยง 
โปรโตคอลในการเชื่อมโยง เป็นต้น 
 
ผอ.ภข. : เนื่องด้วยเราไม่มีทางเลือกมากนัก โดยระยะที่ ๒ ของการท างาน เป็นการท างานที่เกิดจากการ
ร่วมมือของ ๕ส และวช. และมีนโยบายว่าให้เลือกใช้โปรโตคอล ที่เป็น open source นั่นคือ OAI-PMH ซ่ึง
เป็นเรื่องใหม่ก็ต้องท าเหมือนเดิม คือหาข้อมูล ศึกษาเพ่ิมเติมทั้งข้อดีและข้อเสีย เพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาที่จะ
เกิดข้ึน ต้องหาวิธีส่งเสริมว่าเมื่อผู้บริหารเลือกวิธีการนั้น แล้วท าอย่างไรจะประสบความส าเร็จ 
 
ผู้สัมภาษณ ์: มีปัญหาในการเชื่อมโยงเมื่อใช้ OAI-PMH ไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : ปัญหาโดยตัวของ OAI-PMH นั้นไม่มีค่ะ แต่มีข้อจ ากัดตามปกติ คือจะเชื่อมโยงได้ต่อเมื่อฐานข้อมูล
นั้นมี OAI-PMH ด้วย เพราะฉะนั้นท าอะไรได้ก็ท าไปก่อน คือฐานข้อมูลของหน่วยงานใดมี OAI-PMH ก็น ามา
เชื่อมโยงกันก่อน และหาแนวทางอ่ืนเพื่อเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลที่ไม่มี OAI-PMH นอกจากนี้ performance 
ของ hardware ซึ่งเป็นโครงสร้างพื้นฐานจ าเป็นต้องคิดไว้ ต้องศึกษาดูบริบทประกอบ นั่นคือเรื่องท่ีเกี่ยวกับ  
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ส านักงานรัฐบาลอิเล็คทรอนิกส์ หรือระบบคลาวด์ภาครัฐ โดยในปัจจุบัน server ที่บรรจุการเชื่อมโยงข้อมูล
ข้ามหน่วยงานมีสมรรถนะไม่สูงพอ แต่เมื่อปรับไปสู่ระบบคลาวด์ภาครัฐ ข้อจ ากัดนี้จะหายไป  
 
ผู้สัมภาษณ ์: ดังนั้นหน่วยงานที่ฐานข้อมูลมี OAI-PMH ก็สามารถเชื่อมโยงได้ก่อน ส่วนบางหน่วยงานที่ไม่มี 
OAI-PMH จะสามารถเชื่อมโยงได้ไหมค่ะ หรือต้องมีการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคอย่างไรบ้าง เพื่อให้เกิด
การเชื่อมโยงค่ะ 
 
ผอ.ภข. : นั่นเป็นขั้นที่ ๒ ของการพัฒนา กับหน่วยงานที่ไม่มี OAI-PMH และมีความพร้อม โดยเราเอาตัวเอง
เป็นกรณีศึกษา นั่นคือ วช. เองฐานข้อมูลของเราก็ไม่มี OAI-PMH เราก็ต้องสร้างเครื่องมือเป็นซอฟท์แวร์
ขึ้นมาเพ่ือให้เชื่อมโยงกับ TNRR ได้ นั่นคือ RIR และเพ่ือเป็นต้นแบบให้กับหน่วยงานอื่นด้วย แต่พบว่า
หลักการหนึ่งของการเชื่อมโยงข้อมูล คือเราต้องให้เกียรติหน่วยงานที่จะมาร่วมเชื่อมโยง ถ้าใช้ซอฟท์แวร์นี้ จะ
ใช้กับหน่วยงานอื่นไม่ได้ เพราะถ้าน าข้อมูลมาผ่านเราจะแสดงผลเป็นชื่อของเรา จึงเกิดการพยายามพัฒนาขั้น
ที่ ๓ ขึ้น ว่าจะต้องท าอย่างไร เมื่อหน่วยงานน าข้อมูลมาผ่านเราแต่แสดงผลออกไปเป็นชื่อของหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูล จึงมีโครงการจะพัฒนาซอฟท์แวร์ขึ้นมาอีกระบบหนึ่ง นั่นคือ IR data center  
 
ผู้สัมภาษณ ์: นั่นคือเริ่มจากการสร้าง RIR ก่อน ถึงพัฒนามาเป็น IR Data Center ใช่ไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : ใช่ค่ะ IR Data Center จะคล้ายกับ RIR แต่ IR Data Center จะสร้าง server เสมือน และส่งออก
ข้อมูลตามชื่อหน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลได้  
 
ผู้สัมภาษณ ์: ระบบ RIR  ภข. เป็นผู้ดูแลการพัฒนา และผู้เชี่ยวชาญด้านนี้มีใครอีกบ้างค่ะ เพื่อที่เราจะได้
น าไปสู่การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญต่อไปค่ะ 
 
ผอ.ภข. : ระบบ RIR คุณณัฐญา เป็นผู้ดูแลในด้านระบบ ส่วนในด้านข้อมูล จะเป็นคุณรพีพรรณ ค่ะ และ IR 
Data Center จะเป็นคุณดารารัตน์ค่ะ 
 
ผู้สัมภาษณ ์: มีข้อแนะน า หรือแนวทางในอนาคตของกระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยง
ผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน บ้างไหมค่ะ 
 
ผอ.ภข. : มีข้อแนะน าซึ่งน าไปใช้ได้กับทุกงาน คือโลกหมุนไปทุกวัน เราต้องมีการติดตามอยู่เสมอ เช่น 
มาตรฐานต่าง ๆ ก็อาจเปลี่ยนแปลงไป อาจมีมาตรฐานใหม่ๆ เกิดขึ้นมา ดังนั้นไม่ควรปล่อยเวลาให้ผ่านไป 
โดยเราไม่ตระหนักและติดตาม จะท าให้เราก้าวไม่ทัน สมมุติถ้าเราติดตามงานจากเมืองนอก วันนี้ยังไม่เข้ามา
ในไทย แต่อีก ๕ ปีเข้ามาแน่ เรายังมีเวลาในการเตรียมพร้อม และบางครั้งก็บอกไม่ได้ว่าจะต้องติดตามอะไร 
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ก็ให้ตามกว้างๆ ไว้ แล้วน าข้อมูลมาบูรณาการกัน ตัวของวิทยาการนั้นไม่น่าเป็นห่วง ในการท างานเรื่องการ
เชื่อมโยงข้อมูล ปัญหาคือเราต้องท างานกับคนจ านวนมาก กับหลากหลายองค์กร ดังนั้นความสม่ าเสมอใน
การติดตามประสานงานเป็นสิ่งส าคัญ ในการท างานกับองค์กรจ านวนมาก เพื่อให้เราทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
เพราะฉะนั้นคนท างานด้านการเชื่อมโยง ต้องหนักแน่น อดทน และระมัดระวัง 
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รายงานการประชุมปฏิบัติการ 

การเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย กับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย (TNRR) ด้วยระบบ IR Data Center 
วันพุธที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๖ เวลา ๙.๓๐ น. 

ณ ห้องประชุมพลโทพระยาศัลวิธานนิเทศ  ชั้น  ๓  อาคาร วช. ๒  
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

ผู้เข้าร่วมการประชุม 
๑. นางสาวเพชรา สังขะวร วช.                      ประธาน 
๒. นายชูชาติ หฤไชยะศักดิ์ สวทช. 
๓. นางสาวสุภาพร ชัยธัมมะปกรณ์ สวทช. 
๔. นายบุญเลิศ อรุณพิบูลย์ สวทช. 
๕. นางสาววิภัทรา จันทรา สวทช. 
๖. นายพิศุทธ์ เกิดปัญญา สกว. 
๗. นายจิรภัทร ศรัทธาธรรมกุล สกว. 
๘. นางสาวศุภวีรินท์  พันธุ์สวัสดิ์ สกว. 
๙. นายวิชานันท์   อุ่นจิตร สวรส. 
๑๐. นายนนทวัฒน์ มะกรูดอินทร์ สวทน. 
๑๑. นางสมหมาย  ลิ้มปิติพานิชย์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
๑๒. นางสาวอุฬาริน  เฉยศิริ มหาวิทยาลัยบูรพา 
๑๓. นางสาวชลากร  อยู่คเชนทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
๑๔. นายจักรพันธ์  ค าแก้ว มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
๑๕. นายสิทธิพร  พรอุดมทรัพย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
๑๖. นายธนภัทร  เจิมขวัญ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
๑๗. นายรัชตะ อนวัชกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
๑๘. รศ.ดร.คมกฤต เล็กสกุล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
๑๙. นายธรรมนูญ  น่วมอนงค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
๒๐. นายเดชชนะ  ศรีรัตนลิ้ม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
๒๑. นางมณีรัตน์  จอมพุก มหาวิทยาลัยมหิดล 
๒๒. นางสาวมาลี สกุลนิยมพร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
๒๓. นางสาวศุภิสรา เกียรติสันติสุข มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
๒๔. ผศ.ดร.ปิยะ  เตชะธีราวัฒน์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
๒๕. นายบุญเลิศ  แซ่อ้ึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
๒๖. นางสาวพรรณา  นิตยานนท์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

ภาคผนวก ๒.  (ใช้แทนการสัมภาษณ์เพ่ือสอบทานความรู้ validation) 
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๒๗. นางสาวจันทนา  เพ็ชรรัตน์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
๒๘. นายสุรศักดิ์  สิงสุข สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
๒๙. นางสาวสาทิพย์  ธรรมชีวีวงศ์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
๓๐. นางสาวอัญชลี  พลอยเพ็ชร สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
๓๑. นายวีระวัฒน์  ราษฎร์สภา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
๓๒. นายรุ่งเรือง  มากสกุล บ.ซิมพลีไบรท์ ซิสเต็ม จ ากัด 
๓๓. นายศราวุธ  มูลรัตน์ บ.ซิมพลีไบรท์ ซิสเต็ม จ ากัด 
๓๔. นางสาวดารารัตน์ ดิษบรรจง วช. 
๓๕. นางสาวรพีพรรณ  ช่วงสกุล วช. 
๓๖. นางวิภาภรณ์  แป้นประหยัด วช. 
๓๗. จ.อ.หญิงญาณิศา  สุขเอ่ียม วช. 
๓๘. นางณัฐญา  พ่ึงแย้มศรวล วช. 
๓๙. นางสาวพัชรา  สาคิรินทร์ วช. 
๔๐. นางสาวดริญญา  จันทวรรณ วช. 
๔๑. นางสาวกฤษณา  วัฒนะ วช. 
๔๒. นางสาวจารุกัญญ์  อินจา วช. 
๔๓. นางสาววิมลพรรณ  เดชะดี วช. 
๔๔. นายสมชาย  เต็งนิยม วช. 
๔๕. นายพิชยา   เปาะและ วช. 

ผู้ไม่สามารถเข้าร่วมการประชุม 

๑. นางสาวสุภาพร ชัยธัมมะปกรณ์  สวทช. 
๒. นางสาวอุทุมพร   มยาเศรษฐ  สวรส. 
๓. นายสนธิ นราเขมอนันต์    สวทน. 
๔. นายเฉลิมเกียรติ  ดีสม   มหาวิทยาลัยบูรพา 
๕. นายวันชัย  ปานพิมพ์    มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
๖. นางสาวคณิตตา  บุญนาค                     สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

ประธานกล่าวเปิดการประชุม เวลา ๙.๓๐ น. 
ระเบียบวาระท่ี ๑ เรื่องท่ีประธานฯ แจ้งเพื่อทราบ 

๑.๑ วัตถุประสงค์ของการประชุมปฏิบัติการฯ 
ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบถึงวัตถุประสงค์ของการประชุมปฏิบัติการในครั้งนี้  

๑. เพ่ือน าเสนอความก้าวหน้าของการด าเนินงานโครงการคลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR โดยความ
ร่วมมือของหน่วยงาน ๕ส  วช. และหน่วยงานพันธมิตร 
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๒. เพ่ือน าเสนอเครื่องมือใหม่ชื่อว่า Information Repository Data Center (IRDC) ที่พัฒนาขึ้นโดย 
วช. เพ่ือช่วยให้หน่วยงานต่าง ๆ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลงานวิจัยกับ TNRR ได้  โดยไม่รบกวน
ฐานข้อมูลของหน่วยงานนั้น 

๓. เพ่ือขอรับข้อคิดเห็น ค าแนะน า รวมทั้งปัญหาต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในการใช้งาน เพื่อการปรับปรุง
ระบบให้เหมาะสมต่อไป รวมทั้งหารือเพ่ิมเติมในส่วนของการท าความสะอาดข้อมูลก่อนน าข้อมูลมา
เชื่อมโยงกับ TNRR  

และประธานได้แจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า มีหน่วยงานที่ร่วมเชื่อมโยงฐานข้อมูลกับระบบ IR Data Center  
ซึ่งสามารถประสานงานกับผู้ดูแลระบบผ่านทางออนไลน์ และน าข้อมูลเข้าระบบได้เรียบร้อยแล้ว ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นต้น 

 
ระเบียบวาระท่ี ๒  การปฏิบัติการเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัยกับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย ด้วยระบบ     

IR Data Center  
๒.๑ ระบบ IR Data Center โดย นางสาวดารารัตน์ ดิษบรรจง วชง 

ระบบ IR Data Center พัฒนาขึ้นเนื่องจากหน่วยงานต่าง ๆ มีความแตกต่างของ 
ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูล บางฐานข้อมูลไม่มี OAI-URL ท าให้ไม่สามารถเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัยเข้ากับ
คลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ซึ่งใช้เทคโนโลยี OAI-PMH (Open Archive Initiative – Protocol for 
Metadata Harvesting) ในการ Harvest ข้อมูลได้ วช. จึงได้พัฒนาระบบ IR Data Center ขึ้นเพ่ือแก้ไข
ปัญหานี้ โดยระบบ IR Data Center จะท าหน้าที่เป็นตัวกลาง ให้สามารถ Harvest ข้อมูลไปยัง TNRR ได้ 
โดยการ Generate Virtual Site ของแต่ละหน่วยงานขึ้น ผ่านทางอินเตอร์เน็ต หน่วยงานที่สมัครสมาชิกจะ
ได้รับ Virtual Site ของตัวเอง สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้เอง หน่วยงานเพียงแค่ออกข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลงานวิจัยของตนเองในรูปของ .CSV รูปแบบตามตัวอย่างที่ก าหนดไว้ให้ จากนั้น upload ข้อมูลเข้า
ระบบ IR Data Center ข้อมูลจะถูกส่งไปยังคลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR โดยอัตโนมัติในชื่อของหน่วยงาน
นั้น  และยังอ านวยความสะดวกให้แก่หน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลในการบริหารจัดการข้อมูล สามารถ
ตรวจสอบความซ้ าซ้อนของข้อมูลที่ upload พร้อมทั้งแสดงค่าสถิติต่าง ๆ  ในรูปของแผนภูมิและรายงาน
ด้วย หน่วยงานที่สนใจเข้าร่วมการเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัยกับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR ผ่านระบบ IR 
Data Center สามารถสมัครสมาชิกได้ที่ http://www.irdc.nrct.go.th  
 

๒.๒ สาธิตการใช้งานระบบ IR Data Center โดย นายรุ่งเรือง มากสกุล บริษัทซิมพลีไบรท์    
ซิสเต็ม จ ากัด 

IR Data Center  เป็นเสมือนระบบถังกลางที่พัฒนาขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวก 
ให้กับหน่วยงานเครือข่าย ที่ยังไม่พร้อมพัฒนาระบบฐานข้อมูลใหม่ที่สนับสนุน OAI-PMH แต่ต้องการเชื่อม
ข้อมูลกับระบบ TNRR สามารถเชื่อมโยงได้สะดวก เพียงสมัครสมาชิก จากนั้นล็อคอินเข้าสู่ระบบ น าข้อมูลที่
จัดเตรียมมาในรูปแบบ .CSV  upload เข้าระบบ ระบบจะตรวจสอบข้อมูลหากพบความผิดพลาดหรือข้อมูล
ซ้ าซ้อน ระบบจะแจ้งเตือน และแสดงแถบสีแดงในรายการที่พบความผิดพลาด หน่วยงานสามารถแก้ไข
รายการที่ผิดพลาดในไฟล์ต้นฉบับ หรือ upload โดยเลือกข้อมูลบางรายการตามต้องการได้ เมื่อท าการ 
upload ข้อมูลเสร็จเรียบร้อย ชื่อหน่วยงานและข้อมูลของท่าน จะปรากฏบนเว็บไซต์ IR Data 

http://www.rir.nrct.go.th/irdc/
http://www.rir.nrct.go.th/irdc/
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Center  แสดงว่าระบบสามารถน าเข้าข้อมูลส าเร็จ และพร้อมส าหรับการเชื่อมโยงข้อมูลงานวิจัยกับ
คลังข้อมูลงานวิจัย TNRR ทันทีท่ีผู้ดูแลระบบ TNRR ท าการ Harvest ข้อมูลตามรอบการด าเนินงาน 
 

๒.๓ ปฏิบัติการใช้งานระบบ IR Data Center โดยผู้เข้าร่วมการประชุมปฏิบัติการฯ 
ผู้เข้าร่วมการประชุมได้ปฏิบัติการใช้งานระบบ IR Data Center โดยข้อมูลจาก 

ฐานข้อมูลของหน่วยงานตนเองตามที่ได้จัดเตรียมมา ทั้งนี้มีข้อปัญหาและข้อคิดเห็นจากการปฏิบัติการใช้งาน
ระบบ IR Data Center ดังนี้ 
 
๑. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   

-  ไม่สามารถน าเข้าข้อมูลได้ เนื่องจากชื่อโครงการมีเครื่องหมายจุลภาค ( , )  
-   ความยาวของชื่อโครงการจ ากัดเพียง 250 ตัวอักษร แต่บางโครงการยาวถึง 500 ตัวอักษร 
-   ปีที่ส าเร็จใช้แทนปีที่สิ้นสุดโครงการได้หรือไม่ 
-   เมื่อบันทึกไฟล์แบบ .CSV ข้อมูลแสดงเป็นภาษาอ่ืน ไม่ตรงกับข้อมูลจริง 

ข้อแนะน าจากวิทยากร 
-   แนะน าให้ตั้งค่าให้เครื่องหมายจุลภาค แทนด้วยตัวอักษรอื่น 

 -   สามารถใส่ปีที่ส าเร็จแทนได้ ในฟิลล์ปีที่สิ้นสุดโครงการ 
 -   ให้แก้ไขโดยเปิดข้อมูลด้วย note pad เลือกบันทึกเป็น ANSI ตัวอักษรจะไม่เพ้ียน 
 
๒. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   

-   รหัสโครงการ มีตัวหนังสือปนอยู่ด้วย ท าให้เกิดข้อผิดพลาด 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- ในฟิลล์รหัสโครงการ ให้เลือกรายละเอียดเป็น ตัวอักษรและตัวเลขได้  
 

๓. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่   
-   ชื่อกับนามสกุลของนักวิจัยอยู่ในฟิลล์เดียวกัน 
-   งานวิจัยที่มีนักวิจัยหลายท่าน 
-   ชื่อนักวิจัยเป็นตัวย่อ 

ข้อแนะน าจากวิทยากร 
-   ให้ใส่สูตร เพ่ือแยกฟิลล์ชื่อและนามสกุล 
-   ต้องบันทึกเป็นหลายเรคคอร์ดตามจ านวนนักวิจัย แม้จะมีชื่อโครงการเดียวกัน เนื่องจาก 

ระบบจะตรวจสอบความซ้ ากันจาก ชื่อโครงการ ปี และนักวิจัย ตามล าดับ 
- หากชื่อนักวิจัยเป็นอักษรย่อ ระบบจะแสดงผลตามนั้น โดยแสดงข้อมูลตามที่ทาง 

หน่วยงานใส่เข้ามา 
 

๔. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
-   ฟิลล์วัตถุประสงค์สามารถใส่ข้อความได้ยาวเท่าไหร่ และระบบสามารถแยกออกเป็นข้อๆ  
     ได้หรือไม่ 
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-   ชื่อโครงการที่ไม่มีชื่อภาษาไทยต้องท าอย่างไร 
-   สามารถแก้ไขรายละเอียดในบางรายการได้หรือไม่ 

ข้อแนะน าจากวิทยากร 
- สามารถใส่วัตถุประสงค์ได้ตามต้นฉบับ และระบบจะแยกออกเป็นข้อๆ ได้ ตามตัวเลข 

               วัตถุประสงค์แต่ละข้อ 
- ถ้าไม่มีชื่อโครงการภาษาไทยให้เว้นว่างในฟิลล์ชื่อโครงการภาษาไทยได้ ระบบจะ 

แสดงเฉพาะชื่อโครงการภาษาอังกฤษแทน 
- สามารถท าได้โดยแก้ไขจากไฟล์ และท าการ upload เข้าไปใหม่ 

 
๕. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยราชมงคลกรุงเทพ 

-   การใส่ข้อมูลปีที่สิ้นสุด เก็บเป็นปี พ.ศ.หรือ ค.ศ. 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 
 -    เก็บเป็นปี พ.ศ. ใน excel สามารถแปลงจากปี ค.ศ. เป็น พ.ศ. ได้ 
 
๖. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

-   ถ้าพบข้อมูลซ้ า จะสามารถลบในบางรายการได้หรือไม่ 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- ถ้าระบบตรวจสอบพบข้อมูลซ้ า หน่วยงานสามารถเลือกว่าจะน าเข้าหรือไม่ การลบข้อมูลจะต้อง
แก้ไขจากไฟล์ต้นฉบับ ไม่สามารถท าการแก้ไขบนระบบได้ เนื่องจากอาจท าให้เกิดปัญหาในการ
แสดงผลข้อมูลใน TNRR  ทั้งนี้หากพบข้อมูลผิดพลาดสามารถแจ้งมายัง วช. ผ่านทาง e-mail 
เพ่ือประสานงานกับผู้ดูแลระบบในการแก้ไขปัญหาต่อไป 

 
๗. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

-   โครงการที่มีนักวิจัยหลายท่าน ประกอบด้วยหัวหน้าโครงการและผู้ร่วมโครงการ เวลา 
    ค้นหาจะพบเฉพาะ หัวหน้าโครงการหรือไม่ 
- ระบบสามารถใส่ชื่อนักวิจัยหลายท่านในรายการเดียวได้หรือไม่ เนื่องจากสะดวกต่อ 

หน่วยงานในการลงข้อมูลมากกว่า 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- การใส่ข้อมูลนักวิจัย หากมีหลายท่านต้องใส่แยกแต่ละท่านเป็นคนละ record โดยมีชื่อโครงการ
เดียวกัน การแสดงผลใน TNRR จะสามารถแสดงได้ท้ังหมด ทั้งหัวหน้าโครงการและผู้ร่วม
โครงการเรียงตามล าดับ หากใส่ชื่อนักวิจัยทั้งหมดในรายการเดียวจะท าให้การดึงผลข้อมูลไปยัง 
TNRR เกิดความผิดพลาดได้ 

 
๘. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

-   ข้อมูลที่ผิดพลาดระบบมีการแจ้งเตือนหรือไม่ 
-   ลักษณะการเก็บข้อมูลใน IR Data Center เป็นอย่างไร เนื่องจากในฐานข้อมูลมักเก็บ 
    ข้อมูลเป็น ๒ Table แยกระหว่างชื่อโครงการกับนักวิจัย เวลาดึงข้อมูลออกมาจะไม่ผิดพลาด แต่  
    หากเก็บแบบเทเบิ้ลเดียว อาจท าให้เกิดความผิดพลาดของข้อมูล และชื่อนักวิจัยไม่ครบตามข้อมูล  
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               จริง 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- ข้อมูลที่พบความผิดพลาด ระบบจะแจ้งเตือน และจะปรากฏเป็บแถบสีแดงในรายการที่  
                พบว่ามีความผิดพลาด เช่น ข้อมูลเว้นว่างไว้ในฟิลล์ที่บังคับว่าจ าเป็นต้องมี เป็นต้น 

-    IR Data Center ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยงข้อมูลงานวิจัยไปยัง TNRR โดย 
     การเก็บข้อมูลแบบ Table เดียว ซึ่งเหมาะสมในการ Harvest ข้อมูลไปแสดงผลยัง TNRR  

 
๙. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยมหิดล 

-    ไม่สามารถน าข้อมูลที่น ามาจากฐานข้อมูลของหน่วยงานเข้าระบบ IR Data Center ได้ 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- พบว่าหัวตารางไม่ตรงกับไฟล์ต้นแบบ แนะน าให้ copy หัวตารางจากไฟล์ต้นแบบไปวาง 
                แทนในหัวตารางของไฟล์ข้อมูลก็จะสามารถน าเข้าข้อมูลได้ 

 
๑๐. ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

-    พบปัญหาเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยพบว่าข้อมูลแสดงเป็นภาษาอ่ืน เมื่อบันทึก  
                ข้อมูลเป็น .CSV  
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- สามารถแก้ไขโดยเปิดข้อมูลด้วย note pad เลือกบันทึกเป็น ANSI ข้อมูลจะตรงตามไฟล์ข้อมูล
เดิม 

 
๑๑. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

-    ต้องการเปลี่ยนรหัสในการ login เข้าระบบ IR Data Center 
ข้อแนะน าจากวิทยากร 

- ต้องแจ้งมาทางผู้ดูแลระบบ เพ่ือด าเนินการ 
 
๑๒. มหาวิทยาลัยอื่น ๆ  

ไม่พบปัญหาในการน าเข้าข้อมูล สามารถแสดงข้อมูลการสมัครเป็นสมาชิกและการน าข้อมูลเข้าใน
ระบบ IR Data Center ได้ตรงตามข้อมูลจริงที่เตรียมมา 
 

๒.๔ สาธิตการดึงข้อมูลจากระบบ IR Data Center เข้าสู่ระบบคลังข้อมูล 
งานวิจัยไทย (TNRR) โดยนายบุญเลิศ อรุณพิบูลย์ ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 

เมื่อหน่วยงานสมัครสมาชิก IR Data Center และน าข้อมูลเข้าระบบ ระบบจะท า 
การตรวจสอบข้อมูลและแจ้งไปยังผู้ดูแลระบบ เพื่อรอการ Harvest ข้อมูลไปยัง TNRR ผ่านทาง OAI-URL 
ซึ่งระบบจะสร้างให้ทุกหน่วยงานแบบอัตโนมัติ โดยวิทยากรได้สาธิตการ harvest ข้อมูลจากระบบ IR Data 
Center และการแสดงผลบนระบบ TNRR เมื่อสมัครเป็นสมาชิกและมีการน าข้อมูลเข้ามาในระบบ IR Data 
Center เมื่อข้อมูลได้รับการ Harvest ไปยัง TNRR  การแสดงผลจากการสืบค้น บนเว็บไซต์คลังข้อมูล
งานวิจัยไทย TNRR จะแสดงผลในชื่อหน่วยงานเจ้าของฐานข้อมูลนั้น 

วิทยากรได้สาธิตการ Harvest ข้อมูลจากระบบ IR Data Center และการแสดงผล 
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บนระบบ TNRR 
 

๒.๕ ตอบข้อซักถาม/ ข้อเสนอแนะ 
วิทยากร และคณะท างานพัฒนาฐานข้อมูลโครงการวิจัยที่ด าเนินการเสร็จสิ้น  

(TNRR 1) ได้ร่วมกันตอบข้อซักถาม และให้ข้อมูลเกี่ยวกับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย และระบบ IR Data 
Center ในช่วงระหว่างการปฏิบัติการใช้งานระบบ IR Data Center   
 
ระเบียบวาระท่ี ๓ เรื่องเพื่อพิจารณา 

๓.๑ แนวทาง/เครื่องมือในการท าความสะอาดข้อมูลแบบอัตโนมัติ  
โดย นายบุญเลิศ อรุณพิบูลย์ ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 

มติที่ประชุม  เห็นชอบให้มีการท าความสะอาดข้อมูลก่อนน าเข้าระบบ IR Data Center และให้ link 
เครื่องมือ UREKA Tool บนเว็บ IR Data Center เพ่ืออ านวยความสะดวกในการช่วย
ตัดสินใจเลือกสาขาวิชาการจากชื่อโครงการวิจัย 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔ เรื่องอ่ืน ๆ 
 ๔.๑ การจัดประชุมในภูมิภาค 

ประธานแจ้งต่อที่ประชุมให้ทราบถึงโครงการจัดการประชุมสัมมนาเพ่ือขยายผล 
คลังข้อมูลงานวิจัยไทย TNRR สู่ภูมิภาค และเรียนเชิญทุกท่านเข้าร่วมการประชุมสัมมนาที่จะจัดให้มีขึ้นใน
ภูมิภาคของท่าน รายละเอียดจะแจ้งให้ทราบในโอกาสต่อไป 
 
ประธานกล่าวขอบคุณ 
ปิดประชุมเวลา ๑๔.๐๐ น. 
 
 
 
         นางสาวดริญญา จันทวรรณ 
         นางสาวจารุกัญญ์  อินจา 
         ผู้จดรายงานการประชุม 
 
         นางสาวดารารัตน์   ดิษบรรจง 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
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ภาคผนวก ๓ 

มาตรฐานทางเทคนิคในการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามหน่วยงาน 

๑. การเชื่อมต่อฐานข้อมูลแบบเปิด หรือ โอดีบีซี 

ในวิทยาการคอมพิวเตอร์ การเชื่อมต่อฐานข้อมูลแบบเปิด หรือ โอดีบีซ ี(Open Database Connectivity: 
ODBC) เป็นส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์แบบมาตรฐานส าหรับการใช้ระบบจัดการฐานข้อมูล 
ผู้ออกแบบ ODBC ได้ตั้งจุดมุ่งหมายที่จะท าให้เป็นอิสระจากภาษาโปรแกรม ระบบฐานข้อมูล และ
ระบบปฏิบัติการ 

ข้อก าหนดของ ODBC ได้เสนอส่วนต่อประสานเชิงขั้นตอนส าหรับการใช้ข้อค าถาม SQL เพ่ือเข้าถึง
ข้อมูล การใช้ ODBC จะมีโปรแกรมประยุกต์หนึ่งโปรแกรมหรือมากกว่า คลัง ODBC และตัวขับฐานข้อมูล
หนึ่งตัวหรือมากกว่า คลัง ODBC ซึ่งเป็นอิสระจากโปรแกรมประยุกต์หรือระบบจัดการฐานข้อมูลจะท าหน้าที่
เป็นอินเทอร์พรีเตอร์ระหว่างโปรแกรมประยุกต์และตัวขับฐานข้อมูล เพราะว่าตัวขับฐานข้อมูลมีรายละเอียด
เฉพาะของระบบจัดการฐานข้อมูล ดังนั้นนักเขียนโปรแกรมจึงสามารถเขียนโปรแกรมท่ีมีประเภทและ
ลักษณะเป็นมาตรฐานได้โดยไม่ต้องกังวลกับลักษณะเฉพาะของระบบจัดการฐานข้อมูลแต่ละระบบที่
โปรแกรมอาจพบ นอกจากนี้ ผู้ใช้ตัวขับฐานข้อมูลเพียงจ าเป็นต้องรู้วิธีการติดต่อกับคลังเท่านั้น คุณสมบัตินี้
ท าให้ ODBC มีสภาพเป็นส่วนจ าเพาะ 

ในการเขียนรหัสค าสั่ง ODBC เพ่ือใช้ประโยชน์จากลักษณะเฉพาะของระบบจัดการฐานข้อมูล 
จ าเป็นต้องมีการเขียนโปรแกรมในระดับที่สูงขึ้น โปรแกรมประยุกต์ต้องใช้ความสามารถในการก าหนด
ประเภทของอ็อบเจกต์เวลาเรียกใช้ฟังก์ชัน Metadata ของ ODBC ที่จะส่งสารสนเทศเก่ียวกับลักษณะที่
สนับสนุน ประเภทที่ใช้ได้ วากยสัมพันธ์ ข้อจ ากัด ระดับการแยกเดี่ยว สมรรถภาพของตัวขับ และอ่ืนๆ แม้ว่า
นักเขียนโปแกรมจะใช้เทคนิคที่ดัดแปลงได้ แต่ ODBC ก็อาจไม่ได้เตรียมลักษณะขั้นสูงบางลักษณะของระบบ
จัดการฐานข้อมูลไว้ ส่วนต่อประสาน ODBC 3.x จะท างานได้ดีกับการประยุกต์ใช้ SQL แบบเดิมอย่างเช่น 
OLTP แต่ไม่ได้พัฒนาเพื่อสนับสนุนการประยุกต์ใช้ตาม SQL:1999 และ SQL:2003 

ODBC จัดเตรียมมาตรฐานของการเข้าถึงข้อมูลแบบที่พบได้ท่ัวไปเนื่องจากมีตัวขับ ODBC หลายตัว
ส าหรับแหล่งข้อมูลหลากหลายประเภท ODBC จะท างานร่วมกับระบบปฏิบัติการหลากหลายประเภทและมี
ตัวขับส าหรับข้อมูลที่ไม่เป็นเชิงสัมพันธ์ เช่น เนื่องจาก Spreadsheets ข้อความ และแฟ้มข้อมูล XML 
ODBC มีมาตั้งแต่ พ.ศ. 2535 จึงพัฒนาให้ติดต่อกับแหล่งข้อมูลได้หลากหลายมากกว่าส่วนต่อประสานการ
เข้าถึงข้อมูลแบบอื่น และมีตัวขับส าหรับ ODBC อยู่มากกว่าตัวขับหรือผู้ให้บริการส าหรับส่วนต่อประสานที่
ใหม่กว่าอย่างเช่น OLE DB JDBC และ ADO.NET 

แต่หากไม่ค านึงถึงข้อได้เปรียบของการติดต่อแบบทั่วไปและความเป็นอิสระจากแพลตฟอร์มแล้ว 
ODBC ก็มีข้อด้อยอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ในการบริหารเครื่องรับบริการจ านวนมากนั้นอาจมีผลต่อความ



-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
การจัดการองค์ความรู ้พ.ศ. ๒๕๕๖ เร่ือง กระบวนการพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคระบบเชื่อมโยงผลงานวิจัยข้ามหน่วยงาน โดย : ภข. วช.          หน้า ๔๑  

หลากหลายของตัวขับและ DLLs ความซับซ้อนนี้ท าให้ค่าใช้จ่ายในการบริหารระบบเพ่ิมมากข้ึนได้ องค์กร
ใหญ่ที่มีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลจ านวนหลักพันขึ้นไปจึงมักจะหันไปใช้เทคโนโลยีเครื่องบริการ ODBC เพ่ือลด
ปัญหาในการบริห 

๒. มาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูลแบบ TH-eGIF 

การเชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ คือ การเชื่อมโยงกระบวนการท างานและข้อมูลของ 
ระบบงานคอมพิวเตอร์หรือระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นระดับกอง ส านัก ฝ่าย 
ศูนย์ กรม กระทรวงหรืออ่ืนๆ และอาจจะเชื่อมโยงกันภายในหน่วยงาน หรือข้ามหน่วยงานกันก็ได้ ซ่ึง
กระบวนการท างานและข้อมูลต่างๆ มีความสัมพันธ์ในเชิงธุรกรรมเดียวกันผ่านระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จหรือมีหลายบริการร่วมกันในระบบหน้าต่างบริการเดียวกันได้ โดยมีเป้าหมายที่
ประชาชนหรือผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลางการให้บริการ 

กรอบแนวทางการเชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ หรือ Thailand e-Government 
Interoperability Framework หรือเรียกสั้นๆว่า TH e-GIF ได้รับการพัฒนาขึ้นตามนโยบายของรัฐบาลใน
การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูลและการเชื่อมโยงการปฏิบัติการร่วมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือกระบวนการ
ท างานระหว่างระบบสารสนเทศภาครัฐที่มีความแตกต่างกันได้อย่างอัตโนมัติหรือมีระบบสารสนเทศ
ภาคเอกชนร่วมเชื่อมโยงด้วยได้ เพ่ือน าไปสู่การสร้างระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถให้บริการร่วม
แบบเบ็ดเสร็จณ จุดเดียวกัน ซ่ึงต่างจากเดิมท่ีเน้นหนว่ยงานเป็นศูนย์กลางและให้ประชาชนหรือผู้ใช้บริการ
เดินทางไปยังหน่วยงานต่างๆ หลายหน่วยงานหรือเข้าสู่ระบบงานหรือเว็บแอพพลิเคชั่นหลายแห่งที่หน่วยงาน
ต่างๆเตรียมไว้ให้บริการ 

การก าหนดมาตรฐานกลางด้านการจัดท าความสอดคล้องของข้อมูลและเทคนิคการเชื่อมโยง  
ผ่านกรอบแนวทางการเชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติและการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐ 
มีแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเชื่อมโยงเป็นกลไกส าคัญในการสร้างขีดความสามารถในการ  
ปฏิบัติการร่วมระหว่างหน่วยงานและขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายการบริการประชาชนและการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ และเกิดผลในการลดต้นทุนและเพ่ิมผลตอบแทนในเชิงเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศต่อไป 
 
เกณฑ์การเลือกใช้เทคโนโลยีและมาตรฐานแบบ TH-eGIF 

การก าหนดเทคโนโลยีและมาตรฐานทางเทคนิคให้เป็นมาตรฐานกลางของประเทศ 
มีข้อพิจารณาด้านเทคนิคท่ีส าคัญ ดังนี้ 
• เลือกเทคโนโลยีที่ใช้ “มาตรฐานเปิด” ซึ่งมีรายละเอียดทางเทคนิคที่เปิดเผย และท างานข้าม 
เทคโนโลยี โดยสามารถเชื่อมต่อกันระหว่างระบบที่แตกต่างได้ โดยไม่ผูกขาดกับผลิตภัณฑ์ของ 
บริษัทใดบริษัทหนึ่ง 
• เลือกใช้เทคโนโลยีไม่หลากหลายมากเกินไปจนท าให้มีต้นทุนบ ารุงรักษาสูง เนื่องจากต้องมีหลาย 
ระบบ และหลายรูปแบบในการแปลงข้อมูล 
• รองรับการท างานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
• มีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยที่มีความน่าเชื่อถือในการแลกเปลี่ยนข้อมูล  
• เทคโนโลยีที่มีแนวโน้มการพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
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• รองรับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปตามขนาดของระบบงานและข้อมูล  
• มีมาตรฐานและกระบวนการช่วยให้น าสิ่งที่มีอยู่แล้วมาประยุกต์ใช้กับงานใหม่ที่มีความคล้ายคลึง  
กันโดยไม่ต้องเริ่มท าใหม่ทั้งหมด 
• มาตรฐานที่เลือกต้องรองรับการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลหรือองค์กร 
ทั้งนี้ การพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีและมาตรฐาน มีหลักเกณฑ์ดังนี้ 
• มาตรฐานควรมีความหลากหลายและมีสิทธิได้รับการพิจารณาอย่างเท่าเทียมกัน 
• มาตรฐานควรเปิดกว้าง หรือได้รับการยอมรับจากองค์กรต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
• ระบุสิทธิ์การใช้อย่างชัดเจน และไม่เกิดปัญหาการเรียกร้องค่าตอบแทนการใช้สิทธิ์ในภายหลัง 
• มาตรฐานควรส่งเสริมการแข่งขันในตลาดโลก และส่งเสริมเทคโนโลยีที่สามารถใช้แทนกันได้ 
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